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1. Johdanto.

Téama korruptionvastainen kaytantd (“kaytantd”) heijastaa sitoumustamme rehtiin ja eettiseen liiketoimintaan.

Korruptio on arvojemme vastaista ja rikkoo lakia, ja se voi johtaa sakkoihin ja muihin rangaistuksiin, mukaan lukien
vankeusrangaistus siihen syyllistyneille henkildille. Naiden menettelyohjeiden tarkoitus on estaa korruptio kaikessa
toiminnassamme.

1.1 Sovellettavuus
Tama kaytantd koskee:

e TTI seka konsernin enemmistdosakkuudella omistamat tai hallitsemat tytar- ja sisaryhtiét koko maailmassa
e Kaikki TTI:n tyontekijat — taysipaivaiset, osa-aikaiset ja valiaikaiset tyontekijat seka urakoitsijat
e Kaikki TTl:n kumppanit, esim:

e jakelijat

e jalleenmyyjat

e toimittajat

e yhteistydkumppanit

e edustajat

e valittajat ja konsultit

e alihankkijat

e valmistajan edustajat

1.2 Rangaistukset noudattamatta jattdmisesta

Kaytantdmme ja kaikkien sovellettavien korruptionvastaisten lakien noudattamatta jattaminen johtaa TTl:lle ja sen
tyontekijoille langetettavien oikeudellisten ja taloudellisten rangaistusten lisaksi myos kurinpidollisiin toimiin, mika
saattaa tarkoittaa enimmillaan tyésuhteen irtisanomista.

Esimiehet, jotka eivat valvo, ettd heidan alaisensa noudattavat kaytantéa, saattavat myds joutua kurinpitotoimien
kohteeksi. Esimiesten tulisi toimia itse hyvana esimerkkina ja myos resurssina alaisilleen, joilla on kysyttavaa tai jotka
tarvitsevat neuvoja.

1.3 Kaikkien sovellettavien lakien ja saddésten noudattaminen

Meidan tulee noudattaa ankarinta tydtamme koskevaa lakia, séadosta tai kaytantda. Jos liiketoimintaasi koskevat lait tai
saadokset ovat lievempia kuin tdma kaytantd, sinun on noudatettava taté kaytéantéa. Olemme pyrkineet varmistamaan,
ettd tdma kayténtd on vahintaan yhtd ankara kuin liiketoiminta-alueidemme lait ja sdadokset, mutta jos sovellettava laki
tai séadoés on ankarampi kuin tdma kaytanto, sinun on noudatettava tata lakia tai sdadoésta. Jos et ole varma, mita lain tai
kaytantémme noudattaminen sinulta edellyttda, pyyda ohjeita lakiosastolta tai henkildstéosastolta tai resursseilta, jotka on
mainittu tdman kaytannoén lopussa.
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2. Korruptionvastaiset lait ja saadokset .

TTI ei suvaitse korruptiota. Korruption ehka tavallisin tai eniten keskustelluin muoto on lahjonta. Lahjukset tarkoittavat
jonkin arvokkaan tarjoamista tai maksamista epéaasiallisen liiketoimintaedun saamiseksi tai muulla tavalla paatékseen
tai toimintaan vaikuttamiseksi, kuten lahjat tai muut asiat, jos niiden arvo on enemman kuin nimellinen, ylellinen

ja liian kallis viihdytys, lentoliput tai majoitusten maksaminen paikoissa, joissa TTI:11a ei ole liiketoimintaa tai
hyvéntekevaisyyslahjoitukset kohteeseen, joka on lahjonnan kohteelle tarkea.

Maailmanlaajuiset korruptionvastaiset lait kieltavat lahjusten tai muiden korruptiomuotojen kaytén epéaasiallisen
liiketoimintaedun hankkimiseen. Naita lakeja ovat mm. seuraavat:

e Yhdysvaltain korruptionvastainen FCPA-laki

e |son-Britannian lahjonnanvastainen UKBA-laki

e Hongkongin lahjonnanvastainen asetus

e Kiinan kansantasavallan rikoslaki ja eparehellisen kilpailun kieltéava laki

e Euroopan neuvoston korruptiota koskeva rikoslain yleissopimus

e Taloudellisen yhteistyén ja kehityksen jarjeston OECD:n lahjonnanvastainen yleissopimus

e Erilaiset valtiolliset korruptionvastaiset lait monissa muissa maissa, joissa toimimme tai joissa liikekumppanimme
toimivat

Nama lait saattavat asettaa erityisia vaatimuksia tietyissa tilanteissa. Siksi meidén tulee aina tarvittaessa kysya neuvoa
liiketoimien suhteen esimiehilta, paallikoilta ja laki- tai henkildstéosastolta.

Korruptionvastaisista laeista erillaan tama kaytantd kieltda kaikilta, joita se koskee, lahjusten tarjoamisen, antamisen tai
hyvéksymisen tai osallistumisen muutoin laittomiin tai korruptoituneisiin toimintoihin. Jokaisen, joka huomaa tai epailee
talldista toimintaa, taytyy ilmoittaa tiedoistaan taman kaytannén lopussa olevia tapoja noudattaen.

Helpottaaksemme ymmartdmistd olemme koonneet alle tdméan kaytannoén ja viitattujen korruptionvastaisten lakien
peruskiellot:

Periaate Selitys

1. Al3 koskaan tarjoa, maksa tai vastaanota lahjusta Kateinen tai kateista vastaava, joka ylittaa nimellisen
arvon
2. Tai mitdan muuta arvokasta Mika tahansa asia, joka ylittaa nimellisen arvon, kuten

arvokkaat korut, lentoliput, lomamatkat

3. Suoraan tai epasuorasti Suoraan:
tarjous tai maksu tehdaan suoraan henkilélle, jonka
toimintaan halutaan vaikuttaa.

Epéasuorast:
a. Tarjous tai maksu kanavoidaan valikaden, kuten
edustajan, alihankkijan tai konsultin, kautta.

b.  Tarjous tai maksu on upotettu liiketoimintaan
("hyvitys”); esimerkiksi potentiaalinen jakelija tarjoaa
sinulle henkil6kohtaisesti osuutta voitoista, jotka he
saavat TTI-tuotteiden myynnisté vastapalvelukseksi
siita, ettd valitset heidat muiden potentiaalisten
jakelijoiden joukosta.
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2. Korruptionvastaiset lait ja saadokset

4. Kaupalliselle yksikélle tai valtion virkamiehelle
annetut tai heiltd saadut

Kaupallinen yksikkd on mika tahansa ulkopuolinen yritys
ja kaikki sen tyontekijat, valittajat ja edustajat, mukaan
lukien alihankkijat, konsultit ja muut liikeyrityksen
puolesta toimivat. Lisatietoja on alla kohdassa “Keita
valtion virkamiehet ovat?”.

5. Saadaksesi tai sailyttaaksesi liikesuhteita tai
hankkiaksesi epaasiallista liiketoimintaetua

Muista, etta jo yritykset hankkia epaasiallista
liiketoimintaetua ovat kiellettyja niiden lopputuloksesta
riippumatta.

Epaselvyyden valttamiseksi epaasiallinen liiketoimintaetu
voidaan maaritella kilpailuasemamme perusteettomaksi
vahvistumiseksi, joka ei olisi mahdollista ilman lahjusten
tarjoamista, maksamista tai vastaanottamista. Tama eroaa
liilkekumppanin tarjoaman liiketoiminnan tai lojaaliuden
palkitsemisesta.

Jos sinulla on epailyksia jonkin tarjouksen, maksun tai muun kaupan tai lilkesuhteen osa-alueen suhteen, kysy itseltasi

seuraavat kysymykset::

e Tuntuuko tama oikealta?

e Hyvaksyisivatkd ystavani, perheeni ja kollegani toimintani?

e Olisiko olosi rauhallinen, jos tasta kirjoitettaisi sanomalehdissa?

Jos vastaus yhteen tai useampaan kysymykseen on kieltava, poistu tilanteesta ja pyyda ohjeita tilanteen kasittelyyn

esimieheltasi tai laki- tai henkildstdosastolta.

Arvojemme mukaan toimiminen

Tilanne: Tydskentelen hankintaosastolla.

Eras toimittajamme tuli hiljattain kdymaan
yhtidssdmme. Tapaamisen syy oli neuvottelu uudesta
toimitussopimuksesta, ja toimittaja tiesi, etta
tapaamme myds muita toimittajia ennen paatéksen
tekoa. Kun toimittaja oli lahddssa, han tarjosi minulle

kestityksesta kiittaakseen helminauhaa lahjaksi
vaimolleni. En uskonut helmien olevan aitoja, joten
otin sen vastaan.

Vastaus: Sinun ei olisi pitéanyt vastaanottaa

lahjaa tietdmatta sen todellista arvoa, koska
antamisen olosuhteet viittaavat siihen, etta
toimittajan tarkoituksena oli vaikuttaa paatokseesi
sopimuksen saajasta. Olisi ollut viisainta

kieltédytya lahjasta. Jos otit sen vastaan siksi, etta
pelkasit kieltaytymisen olevan loukkaavaa, sinun
on heti kysyttava lakiosastolla neuvoa, miten
toimia saadun lahjan suhteen tasta eteenpain.
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2. Korruptionvastaiset lait ja saadokset

2.1 Keita valtion virkamiehet ovat?

Korruptionvastaisten lakien ja kaytantdmme nakdkulmasta termi "valtion virkamiehet” ei rajoitu pelkastaan henkildihin,
jotka on valittu tai nimitetty valtion virkoihin, ministerididen virkamiehiin tai muihin tyypillisissa viroissa oleviin
henkildihin. Seuraavia henkil6itéd voidaan myods pitda valtion virkamiehina:

e Valtion ministerididen ja virastojen tydntekijat asemasta riippumatta — siséltden mm. vero- ja tulliviranomaiset
e Valtion omistamien tai hallitsemien yksikdiden ja yhtiéiden, kuten kansallisten lento- ja
rautatieyhtididen seka julkisten laitosten, kuten yliopistojen tyontekijat
e Julkisten kansainvalisten organisaatioiden, kuten Maailmanpankin, Kansainvalisen
valuuttarahaston ja Yhdistyneiden kansakuntien tyéntekijat
e Kaikki poliittisten puolueiden virkailijat tai ehdokkaat, kaikki tuomarit tai lainsaatajat seka kuninkaallisten
perheiden jasenet, joilla ei ehkéa ole virallista valtaa, mutta joilla on omistus- tai hallintaosuuksia valtion yhtidissa
e Kuka tahansa virallisessa tehtévassa toimiva (eli henkildt, joilla on valtion antama toimivalta tehtaviensa
suorittamiseen), mukaan lukien palkattomat toimihenkil&t, jos heilld on paatésvaltaa valtion sopimusten suhteen
e Tekniset tai markkinointikonsultit, joilla on myés valtion virka

Jonkin arvokkaan antaminen valtion virkamiehen valittémalle perheenjésenelle voidaan myods katsoa lahjonnanvastaisten
lakien ja yhtiomme kaytdnndn vastaiseksi.

Kaytdnndssamme kiinnitetddn huomiota vuorovaikutukseen valtion virkamiesten kanssa, koska maailmanlaajuiset
korruptionvastaiset lait korostavat, etta liiketoimien valtion virkamiesten kanssa tulee olla lapinakyvia, ja koska
korruptiotoimista langetetaan ankaria rangaistuksia yhtidille ja yksityishenkildille. Kansainvalisena yhtiéna ja alamme
johtajina olemme ajoittain tekemisissa valtion virkamiesten kanssa ja meidan on talldin noudatettava sovellettavia
lakeja. TTl:n tydntekijana sinun odotetaan arvioivan, onko tekemissasi liiketoimissa osallisena valtion virkamiehid. Koska
mahdollisten valtion virkamiesten luettelo on laaja, suosittelemme, etta pyydat lakiosastolta apua ja ohjeita arviointiin.

Arvojemme mukaan toimiminen

Tilanne: Muhammad yrittda saada hankittua luvan
uuden tehtaan perustamiseen tiettyyn paikkaan.
Han tietaa, etta lupia annetaan rajoitetusti ja etta
yhtion kilpailijat yrittdvat myés saada luvan saman
paikan kayttamiseen. Paikallinen virkamies vetaa
Muhammadin syrjaan ja sanoo, etta voi valita hanen

Vastaus: Muhammad ei noudattanut arvojamme.
Paikallinen virkamies, jolle Muhammad

tarjosi maksua, on todennakaisesti valtion
virkamies useimpien maailmanlaajuisten
korruptionvastaisten lakien mukaan, ja maksu

P . : on lahjus, koska se maksettiin epaasiallisen
hakemuksensa kilpailijoiden sijaan, jos Muhammad

antaa hanelle henkildkohtaisesti 5 000 dollaria
kateisena. Han selittaa, ettd nain taalla hoidetaan
liikketoimet ja ettd jos Muhammad ei suostu, han
antaa luvan jollekin yhtién kilpailijoista. Muhammad
ei halua menettaa yhtion liiketoimintatilaisuutta,
joten han maksaa maksun.

liiketoimintaedun saamiseksi.
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2. Korruptionvastaiset lait ja saadokset

2.2 Kirjanpito ja tietojen kirjaaminen

Yksi menetelmistd, joita TTI kayttaa varmistaakseen, ettd missaan toimissamme ei esiinny korruptiota, on jokaisen
lilketoimen kaikkien osien kirjaaminen. Tasmallinen kirjanpito ja tietojen kirjaaminen ovat myds liiketoimintaamme
koskevien korruptionvastaisten lakien vaatimus. Siksi meidan taytyy omien sisdisten kaytéantéjemme ja prosessiemme
lisdksi noudattaa kaikkia kirjanpitosaaddksia ja -standardeja, kun lahetamme kulujen korvauspyyntéja TTl:lle. Taman
liséksi, kun kdytamme TTl:n varoja, meidan taytyy tallentaa tapahtumien kaikki tiedot asianmukaisesti ja kirjata kaikki
naista liiketoimista saadut varat ja edut.

Erityisen tarkasti on huolehdittava siita, ettd lahjat, ateriat, kestitys tai muut yksityisille osapuolille tai valtion virkamiehille
tarjotut edut kasitelldan TTl:n kirjanpito- ja tietojen kirjausvaatimusten mukaisesti.

Seuraavat saannoét ovat ohjeita tdsmalliseen kirjanpitoon ja tietojen kirjaamiseen:

e Virheelliset tai vaarennetyt kirjaukset ovat kiellettyja.
e Salatut tai kirjaamattomat varat, tilit tai omaisuus ovat kiellettyja.
e Mikaan kirjaus ei saa peittaa tai muuttaa tapahtuman todellista luonnetta.
e Mitaan maksua ei saa kayttad muuhun tarkoitukseen kuin asiaan liittyvissa asiakirjoissa mainittuun tarkoitukseen.
e Kaikilla tydntekijéilla on velvollisuus tehda ilmoitus virheellisista tai epailyttévista kirjauksista
tai tilanteista, joissa heilld on syytad uskoa tydntekijan vaarentavan tietoja.

Yll& mainittujen sdéntdjen noudattamiseksi ja kirjanpidon pitamiseksi asianmukaisena sinun taytyy:

e |&hettaa ja hyvaksya vain sellaisia laskuja, jotka vastaavat tarkasti tapahtumaa, johon ne liittyvat

e kieltdytya aina pyynndista laskuttaa enemman tai vahemman kuin todellinen summa

e kieltdytyd maksamasta tai hyvaksymasta maksua, jos epailet tai olet tietoinen siita, etta kyseista
maksua tai sen osia voidaan kayttda johonkin muuhun tarkoitukseen kuin asiaan liittyvissa
asiakirjoissa maaritetaan, tai jos uskot, ettd maksua saatetaan kayttaa lahjuksena

e Kieltdytyd maksamasta tai hyvaksymasta kateismaksuja kenellekaan

e kieltdytyd maksamasta tai hyvaksymasta maksua muulle henkildlle kuin maksun valtuutetulle saajalle

e kieltdytyd maksamasta tai hyvaksymasta maksua tilille, joka ei liity saajan yritykseen tai
kansallisuuteen, kuten ulkomaisille pankkitileille tai eri nimella oleville tileille.

Asiallinen tietojen kirjaaminen on olennaista korruptionvastaisten lakien ja tdman kaytanndn noudattamisen kannalta.

Jos sinulla on kysyttédvaa naista vaatimuksista, ota yhteytta laki- tai talousosastoon.
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3. Ohjeet.

Tassa osassa on ohjeita tiettyjen toimien hoitamiseen TTl:n vaatimusten ja odotusten mukaisesti.

Palaa tahan osaan usein vahvistaaksesi, etta liiketoimet ja -suhteet, joissa olet osallisena, tayttavat TTl:n vaatimukset ja
etta yhtiossamme ei esiinny korruptiota.

3.1 Ohjeet

Ymmarramme, etta pienten etujen antaminen ja vastaanottaminen silloin talléin on osa liiketoimintaa, esimerkiksi
myyntisopimuksesta keskusteleminen lounaalla, asiakkaiden tapaaminen illallisella tai mainoslahjojen vastaanottaminen
messuilla. Tama kayténto ei pyri rajoittamaan mahdollisuuksiasi rakentaa suhteita muihin osapuoliin tai kilpailla
markkinoilla. Sen pitéisi ennemminkin auttaa sinua tunnistamaan hyvaksyttavat ja lailliset tavat rakentaa suhteita liike-
elamassa. Suhtautumisemme lahjontaan ja korruptioon tarkoittaa, etta paikallisista tavoista huolimatta me emme koskaan
anna tai vastaanota epéasopivia lahjoja, kestitystéd tai muita etuja, joilla tavoitellaan epaasiallista liiketoimintaetua.

Jos joudut joskus tilanteeseen, jossa joku pyytdd maksua tai muuta arvokasta itselleen tehdékseen liiketoimintaa koskevan
paatoksen tai suorittaakseen velvollisuutensa, ja olet epdvarma siita, mité pitaisi tehda, ota yhteys lakiosastoon. Ota aina
yhteys lakiosastoon, jos henkild on valtion viranomainen.

3.1.1 Yleiset ohjeet
Tyontekijéiden ei pida antaa, pyytaa tai vastaanottaa lahjoja, aterioita, kestitysta tai muuta arvokasta TTl:n myyjilta,

palveluntarjoajilta, asiakkailta, kilpailijoilta tai miltadn TTl:n liiketoimintaan liittyvalta osapuolelta, elleivat seuraavat
ehdot tayty:

e Edun tarjoamisella on selkea liiketoiminnallinen tarkoitus, joka liittyy TTl:n tuotteiden tai palvelujen mainostamiseen
tai esittelyyn.

e Edun arvo on kohtuullinen, mika yleensa tarkoittaa sita, etta lahjat ovat arvoltaan vain nimellisia ja tarjottu viihde on
kohtuullista olosuhteet huomioiden ja yleisesti hyvaksyttya toimialan kaytanndissa.

e Edun tarjoamisen tiheys on kohtuullinen.

e Etu ei riko paikallisia tapoja siella eika se ole vastaanottajan organisaation kaytantéjen vastainen.

e Edun tarjoaminen ei aiheuta todellista tai ilmeista eturistiriitaa.

e Jos etua tarjotaan valtion virkamiehelle, lahja tai kestitys on hyvaksytettéva etukateen kirjallisesti laki- tai
henkiléstdosastolla.

Nama ohjeet patevat aina, eivatkd ne muutu aikoina, jolloin perinteisesti annetaan lahjoja, tai paikallisten tapojen mukaan
sielld, missa toimit.

Lisaksi on maita, joissa lahjojen tai kestityksen tarjoaminen on tavallista lilketoiminnan yhteydessa — sinun taytyy tallgin
pyytaa liiketoimintayksikkdsi laki- tai henkildstéosastolta neuvoja sen suhteen, mika on hyvaksyttévaa. Olet vastuussa siita,
ettd tunnet sdannét ja noudatat niitéa niin sielld, missa toimistosi sijaitsee, kuin kaikissa muissakin paikoissa, joissa kayt
TTl:n asioita hoitamassa.

Seuraavissa alakohdissa on lisatietoja lahjojen, aterioiden ja kestityksen tarjoamisesta ja vastaanottamisesta.
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3. Ohjeet

3.1.2 Lahjat

e Lahjat voivat olla arvoltaan vain nimellisia (vahéisia). Tallaisia lahjoja voivat olla esimerkiksi:

e mainostuotteet, joissa on yhtién logo tai merkki
e tervehdys- ja muut kortit

e yksinkertaiset ruokalahjat

e kohtuullisen hintaiset kasvit tai kukat

e muut arvoltaan vahéiset lahjat, jotka annetaan kulttuuriin liittyvan tai kansallisen juhlapéivan yhteydessa (katso

lisétietoja edempéaa kateisen antamisesta naissa olosuhteissa)

e Kateislahjoja ei suositella annettavaksi, mutta TTI ymmartaa, etta niitéd joskus annetaan kansallisina tai kulttuurillisina
juhlapaivina (esimerkiksi “punaisten kirjekuorten” antaminen kiinalaisena uutenavuotena). Kateislahjoja voidaan antaa

vain seuraavissa olosuhteissa:

e Kateislahja noudattaa kansallisen tai kulttuurillisen juhlapaivén perinnetta.

e Kateislahja on tilanteeseen sopiva ja arvoltaan kohtuullinen.

e Samalle henkildlle ei anneta tai samalta henkildlta vastaanoteta enempaa kuin yksi kateislahja juhla- tai tapahtuma-

aikana

Arvojemme mukaan toimiminen

1 Tilanne: Tarjosin askettaisilla messuilla
mahdollisille asiakkaille erilaisia TTI:n

tuotemerkilla varustettuja esineita, kuten mukeja ja

kynia. Onko tdma kaytantémme mukaan sallittua?

Z Tilanne: Maassa, jossa tyéskentelen, on
tavallista antaa “punaisia kirjekuoria”
kiinalaisen uudenvuoden aikaan kiitoksena

liikekumppaneille. Voinko antaa ja vastaanottaa
punaisia kirjekuoria lilkkekumppaneidemme kanssa?

Vastaus: Kylla. Nimellisten lahjojen (joiden arvo
on vahainen) antaminen TTl:n tuote-esittelyn
osana on sallittua.

Vastaus: Kaytantomme mukaan TTl:n tyontekijat
voivat antaa tai vastaanottaa kateislahjoja, kuten
punaisia kirjekuoria, kansallisten tai kulttuurin
mukaisten juhlien tai muiden tapahtumien
aikana, jos tallaisten lahjojen antaminen on
tavanomaista. Punaisen kirjekuoren tai muun
kateislahjan taytyy silti noudattaa ylla kuvattuja
yleisia lahjoja koskevia saant6éja. Huomaa, etta
lahjan on oltava arvoltaan nimellinen/vahainen ja
ettd saman henkilén kanssa lahjoja ei saa vaihtaa
yhté kertaa enempaa tietyn juhlan tai tapahtuman
aikana. Taman kaytdnnon saannét eivat rajoita
ystavien ja perheen kanssa vaihdettujen
kateislahjojen arvoa tai maaraa, kunhan kaytat
niissa henkilékohtaisia varojasi.
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3. Ohjeet

3.1.3 Ateriat ja kestitys
Aterioiden ja kestityksen tarjoaminen olemassa oleville ja mahdollisille asiakkaille ja liikekumppaneille on tavallista ja silla

voi olla tarkea merkitys liikesuhteissa. Aterioita ja kestitysta voidaan kuitenkin kayttaa vaarin tarjoamalla niita liian usein
tai tekemalla niista liian ylellisia. Alla maaritettyja vaatimuksia noudattamalla voimme varmistaa, ettd toimimme oikein:

e Ateriat ja kestitys tulee rajoittaa yksinkertaisiin aterioihin ja muuhun sopivaan toimintaan, kuten paikallisten
nahtavyyksien katseluun, urheilu- tai kulttuuritapahtumiin tai golfaukseen.

e Kun tarjoat aterioita tai kestitysta toisen yhtion edustajalle, sinun tulee tuntea myos kyseisen yhtién etujen
vastaanottamista koskevat saannoét. Monilla asiakkaistamme ja muista liikekumppaneistamme on omat hyvén liiketavan
ohjeet tai muita omiemme kaltaisia kdytént6ja, joiden mukaan heidan tyéntekijansa eivat voi vastaanottaa aterioita tai
kestitysta, joka on liian ylellista tai liian usein toistuvaa tai jolla ei ole patevaa lilketoimintaan liittyvaa perustetta. Al3
siis maksa lilkekumppanin tyontekijan laskua, jos se olisi liilkekumppanin kayténtéjen vastaista.

e Jos et ole varma, onko tietty tapahtuma liian ylellinen ollakseen kaytannén mukainen, pyyda sita varten etukateen
hyvaksynta liiketoimintayksikkdsi laki- ja/tai henkildstdosastolta.

Arvojemme mukaan toimiminen

Tilanne: Yritamme laajentaa liiketoimintaa saamalla
eraan tietyn asiakkaan. Asiakkaan ostoedustaja
mainitsee toistuvasti, ettd han haluaisi vieda
perheensa lomalle Pariisiin. Minulla on yhteyksia
Pariisiin, joten jarjestéan hanet ja hanen perheensa
sinne viikoksi ilmaiseksi ja kerron hanelle, etta TTI
maksaa lentoliput. Uskon, etta han tekee samoja

Vastaus: Et noudattanut arvojamme. Edun
antamisen taustalla on selva aikomus vaikuttaa
ostajaan, jotta hén tekee enemman kauppaa
kanssamme. Han ja hanen perheensa hydtyvat
henkilokohtaisesti tasta ylellisesta lomasta. Silla,
etta olet kuullut muiden tarjoavan talle henkilélle
samanlaisia etuja, ei ole merkitysta. Itse asiassa

asioita kilpailijoiden kanssa, ja etta kilpailijat ovat
tehneet vastaavia palveluksia, joten en halua meita
epaedulliseen asemaan.

tama henkild rikkoo todennakdisesti yhtiénsa
saantdja ehdottamalla ja hyvaksymalla taman
tyyppisia lahjoja ja tekisit hanen tyénantajalleen
palveluksen, jos paljastaisit hanen toimintansa.
Sinun olisi pitéanyt ottaa yhteytta lakiosastoon
silloin, kun han alkoi tehda tallaisia ehdotuksia.
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3. Ohjeet

3.2 Yhtion kustantamat matkat

Koska toimimme kansainvalisesti, meita pyydetaan joskus maksamaan asiakkaittemme, kolmansien osapuolten tai muiden
ulkopuolisten matkakustannukset, jotka liittyvat TTl:n liiketoimintaan. Meidan taytyy varmistaa, ettd TTI ei kustanna
matkoja vaarista syistd, mika tarkoittaa, ettd matkoja ei makseta epaasiallisen liiketoimintaedun saamiseksi tai asiakkaan
paatoksiin tai kolmannen osapuolen toimiin epérehellisesti vaikuttamiseksi.

Paatés matkakulujen maksamisesta riippuu olosuhteista, mutta meidén on aina varmistettava, ettd matkalla on selkea
liiketoimintaan liittyva tarkoitus ja etta maksettavan matkan tekee nimenomaan se henkild tai ne henkilét, joille matka
jarjestettiin.

Kun olet varmistanut, ettd nama kaksi ehtoa tayttyvat, tarkista myos, ettéd seuraavat lisavaatimukset toteutuvat.

Yhtion kustantama matka on:

e Kkirjattava budjettiimme

e tarjottava osana tehdas- tai ndyttelytilakierrosta, koulutusta, myyntikokousta tai muuta liiketoimintaan liittyvaa
toimintaa

e jarjestettava lyhinta ja edullisinta reittid (kun mahdollista)

e tehtdva economy-luokassa, ellet ole saanut johtotason hyvaksyntda muun luokan kayttdmiseen

e rajoitettava liikehotellien tai muiden kohtuullisen tasoisten 3-4 téhden hotellien kayttédn

e hyvaksytettava etukateen osaston johtajalla seka laki- tai henkildstéosastolla, jos matka kustannetaan valtion
virkamiehelle.

Yhtidé El voi kustantaa seuraavia matkakuluja:
e Ateriat ja satunnaiset kulut

e Matkan pidennykset ja liséretket
e [ahjat ja muu kestitys

TTl:n korruptionvastainen kaytantd 11



3. Ohjeet

3.3 Poliittiset avustukset

Jotta emme syyllistyisi korruptioon, meidan taytyy olla varovaisia sellaisten tilanteiden suhteen, joissa vastapuoli tai valtion
virkamiehet pyytavat poliittisia avustuksia vastineeksi siita, ettad he vaikuttavat tiettyyn liiketoimeen tai edistavat jonkin
kaupan syntymista. Mahdollinen asiakas voisi esimerkiksi sanoa, ettd hén ostaa TTl:n tuotteita, jos annamme avustuksen
tietylle valtion ministeridlle, organisaatiolle, poliittiselle puolueelle tai ryhmalle, johon asiakas tai hanen perheenséa
kuuluu. Poliittiset avustukset ovat erityisen vaarallisia, koska ne voivat olla vaikeita yhdistaa niitd pyytdneeseen henkilédn,
ryhméén tai yhtioon.

Korruption vaaran minimoimiseksi emme voi sallia poliittisia avustuksia TTl:n nimissa ilman konsernin
varatoimitusjohtajan, paalakimiehen ja laillisuusvalvojan ennalta hankittua kirjallista lupaa.

Poliittista avustusta ei saa missadan olosuhteissa antaa epéaasiallisen liiketoimintaedun saamiseksi, eika siina tapauksessa,
ettd se olisi muista syista laitonta maassa, jossa kyseinen valtion ministerid, poliittinen puolue, ryhmé/organisaatio tai
viranomainen sijaitsee.

3.4 Hyvantekevaisyyslahjoitukset

Maailmanlaajuisena yhtiéna olemme asemassa, jossa voimme auttaa vahdosaisempia tekemallad lahjoituksia
hyvéntekevaisyyteen. Hyvéntekevaisyyslahjoitukset, samoin kuin poliittiset avustuksetkin, voivat kuitenkin olla epéasuora
tapa antaa lahjuksia. Nain voi tapahtua, jos vastapuolet tai valtion virkamiehet asettavat liiketoiminnan edellytykseksi
lahjoituksen antamisen hyvantekevaisyysjarjestélle, jossa he itse ovat toimihenkiléna.

Seuraavat olosuhteet saattavat osoittaa, ettd hyvéntekevaisyyslahjoitusta pyydetdan epaasiallisin perustein:

e |ahjoitusta pyydetaan liiketoimen osana.

e |ahjoitusta pyytava osapuoli tai hyvantekevaisyysjarjestd ei anna tietoja itse jarjestostd, sen tarkoituksesta tai sijainnista
tai syitéd lahjoituksen pyytamiseen.

e Hyvantekevaisyysjarjestd pyytaa, etta lahjoitus tehdaan eri maahan tai eri vastaanottajalle.

e Valtion virkamies on pyytanyt tai ehdottanut lahjoitusta.

Hyvantekevaisyyslahjoitusta ei koskaan saa kayttaa epaasiallisen liiketoimintaedun hankkimiseksi tai muuten sen maan
lakien rikkomiseksi, jossa lahjoitus tehdaan.

Arvojemme mukaan toimiminen

Tilanne: Palkkasimme valittajan auttamaan
sopimuksen teossa uuden asiakkaan kanssa.
Valittaja kertoi meille, ettd asiakkaan edustaja
tekisi sopimuksen TTI:n kanssa, jos maksaisimme

Vastaus: Noudatit arvojamme. Asiakkaan
edustaja vaati, ettd TTI antaisi
hyvantekevaisyyslahjoituksen liiketoimintaedun
saamiseksi. Mika tahansa maksu tallaiseen

ensin kertaluontoisen maksun edustajan vaimon
perustamalle hyvéantekevaisyysjarjestdlle. [Imoitimme
valittajalle, ettda emme voisi maksaa maksua
neuvottelujen loppuun saattamiseksi.

tarkoitukseen on kaytantémme vastainen, vaikka
kohteena olisi hyvantekevaisyys.
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3. Ohjeet

3.5 Liikesuhteiden luominen

Liikesuhteiden luominen kumppaneihin, kuten valittajiin, jakelijoihin ja toimittajiin on liiketoiminnan tarpeellinen
osa-alue. Liikekumppanit toimittavat materiaalit, joista valmistamme huippuluokan tuotteemme, edustavat brandiamme
maailman markkinoilla ja tavoittavat uusia asiakkaita. Nama kumppanit ovat kaytannossa TTl:n jatke, ja jos
kumppanimme syyllistyvat korruptioon tehdessaan liiketoimia puolestamme, yhtidmme saattaa joutua vastuuseen.

Siksi meidan taytyy valita sellaisia liikkekumppaneita, joiden voimme luottaa edustavan ansiokkaasti brandiamme ja
arvojamme. Taman tavoitteen toteuttamiseksi olemme ottaneet kayttéon luotettavan due diligence -prosessin mahdollisten
lilkkekumppanien tutkimiseksi ja olemassa olevien kumppaneiden valvomiseksi. Due diligence -prosessi kattaa seuraavat toimet:

e Taustatietojen keradminen
e Varoitusmerkkien tunnistaminen
e Jatkuva valvonta

3.5.1 Taustatietojen kerdaminen

Due diligence -prosessi alkaa mahdollista liikekumppania koskevien taustatietojen keraamisesta. Ennen sopimusten tekoa
on tarkistetaan seuraavat tiedot:

e Yrityksen rekisterointitiedot

e Yrityksen paatoimihenkildiden, johtajien ja osakkeenomistajien nimet, kansallisuudet ja ansioluettelot

e Luettelo kaikista yritykseen liittyvista yhteisoista

e Liikekumppanin tuottohistoria viimeisten 3-5 vuoden ajalta

e Paatoimihenkildiden, johtajien ja osakkeenomistajien siviili- ja rikosoikeudellinen historia

e Paatoimihenkildiden, johtajien ja osakkeenomistajien ja heidan sukulaistensa ja liikkekumppaneidensa hallussa olevat
valtion virat (nykyiset tai aiemmat)

e Liikekumppanin siviili- ja rikosoikeudellinen historia ja séadésten noudattaminen

e Liikekumppanin maine

3.5.2 Varoitusmerkkien tunnistaminen

Kerétessasi taustatietoja mahdollisesta liikekumppanista saatat huomata varoitusmerkkeja, jotka herattavat epailyksia
siita, etta kyseinen yritys saattaisi maksaa lahjuksia, syyllistya korruptioon tai muuten olla sopimaton hoitamaan
tehtaviaan. Seuraavassa on luettelo yleisistd varoitusmerkeista:

e Kyseenalainen tausta tai maine, kuten epaasiallisia liiketoimintamenetelmia (kuten lahjusten maksamista) koskevat
syytokset

e Hyvan yritys- tai henkil6kohtaisen maineen takaavien suosittelijoiden puute

e Tuntemattomuus alan kilpailijoille

e Kontakti yritykseen tuli valtion virkamiehen suosituksesta

e Yritys ei vaikuta patevalta tarjoamaan tarvittavat palvelut

e Ei halua paljastaa omistajien, paatoimihenkildiden, johtajien tai tydntekijéiden henkildllisyyksia

e Eisuostu hyvaksyméaan yhtiomme lilkekumppaneiden hyvan liiketavan ohjeita

e Pyytaa erityisia tai epatavallisia maksujarjestelyja, kuten kateismaksua, maksua toisen maan valuutassa, maksua
naennaisesti asiaan liittymattémille osapuolille tai maksua eri maassa olevalle pankkitilille

e Yrityksessa on kirjoilla henkilditd, jotka ovat myds TTl:n tyontekijoité tai TTl:n tydntekijdiden perheenjasenia

Jos havaitset varoitusmerkkeja, ilmoita siita heti lakiosastolle, jotta he voivat tehda lisatarkistuksia ennen kuin
mahdollisen liikekumppanin kanssa ryhdytédan mihinkaan liiketoimiin.

TTl:n korruptionvastainen kaytantd
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3. Ohjeet

3.5.3 Suoritustason seuranta

Taustatietojen kerdaminen ei yksin riitéd sen méarittamiseen, onko mahdollinen liilkekumppani sopiva yhteistyéhén TTl:n
kanssa. Liikekumppaneita on valvottava myds kumppanuuden aloittamisen jalkeen, jotta huomaamme mahdolliset uudet
varoitusmerkit. Ota yhteys lakiosastoon, jos lilkkekumppani toimii jollakin seuraavista tavoista:

e FEi maksa TTl:n laskuja ajoissa

e Tarjoutuu ostamaan tuotteitamme tavallista korkeammalla hinnalla tai pyytéa epatavallisen suurta alennusta

e | 3dhettda laskuja epéatavallisista tai liiallisista kuluista tai tekee muita pyyntoja

e Pyytda maksamaan eri saajalle tai ulkomaiselle tilille

e Kutsuu usein TTl:n jasenia kokouksiin, tapaamisiin tai muihin tapahtumiin, joissa on l&sné& valtion virkamiehi&

e Saa kielteisen arvion tai ei lapéise TTl:n tai muun osapuolen suorittamaa auditointia

e Ajautuu konkurssiin

e Saa sakkoja tai rangaistusmaksuja tai yrityksesta tehdaan valitus lain noudattamatta jattamisesta, erityisesti jos
kyseessa ovat korruptionvastaiset lait

Téama varoitusmerkkien luettelo El ole kattava. Jos muita varoitusmerkkeja ilmenee, on ehka tehtavé muita due diligence
-tarkistuksia tai korjaavia toimenpiteita. Pyyda lisdohjeita lakiosastolta.

3.5.4 Korvaukset

Yksi yksinkertaisimmista tavoista estaa liikekumppaneiden korruptiota on maksaa palkkiot tiukkojen saéntéjen mukaisesti,
mm. seuraavien:

e Emme maksa enempaa kuin markkinahinnan liikekumppaneiden tarjoamista tuotteista tai palveluista.
e Liikekumppaneille maksettavien tulospalkkioiden ja bonusten taytyy olla lakiosaston hyvaksymia, niitéd on valvottava
tarkasti ja ne on kirjattava asianmukaisesti.

Arvojemme mukaan toimiminen

Tilanne: Olemme harkinneet kayttavamme uutta
jakelijaa tuotteidemme myyntiin korkean riskin
alueella. Paatimme tutkia yrityksen taustatietoja,
mutta vaikuttaa silta, ettd muut alueen yritykset eivat
tieda paljonkaan tasta yrityksesta. Tyotoverini ehdotti,

Vastaus: Et noudattanut arvojamme. Vaikka
teitkin due diligence -tarkistuksen mahdollisesta
uudesta lilkkekumppanista ja havaitsit
varoitusmerkin — muut alueen yritykset eivat

tunteneet tata yritysté — sinun ei olisi pitanyt
ryhtya yhteistydhon jakelijan kanssa kysymatta
ensin lakiosastolta neuvoa jatkotoimenpiteiden
suhteen.

ettéd kokeilisimme jakelijaa lyhyen aikaa, koska
uuden jalleenmyyjan léytaminen alueelta veisi paljon
aikaa. Olin hénen kanssaan samaa mielta ja lahetin
jakelijalle normaalit sopimusasiakirjat.

TTl:n korruptionvastainen kaytantd
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3. Ohjeet

3.6 Lahjusten pyytdaminen

Lahjusten pyytamiseksi katsotaan tilanne, jossa joku pyytaa TTl:Itd (suoraan tai epasuorasti) maksua vastineeksi
epaasiallisesta liiketoimintaedusta. Lahjusten pyytdminen on lain ja kdytdntdmme vastaista.

Jos joku yrittaa pyytaa sinulta lahjusta, toimi seuraavasti:

e Kieltdydy maksamasta kohteliaasti, mutta ehdottomasti.
e Tee tapahtuneesta ilmoitus lakiosastolle.

3.6.1 Poikkeukset lieventavissa olosuhteissa

Tietyissa tilanteissa voit mahdollisesti suorittaa maksun, jota ei normaalisti lain tai kdytantémme mukaan sallittaisi. Nama
tilanteet ovat erittéin harvinaisia ja maksu sallitaan vain, jos tilanteeseen liittyy lieventavia asianhaaroja. Lieventavaksi
olosuhteeksi katsotaan tilanne, jossa 1) sinua vaaditaan maksamaan ja 2) kieltdytyminen voisi johtaa vakivaltaan.
Vékivallan uhka voi kohdistua sinuun itseesi, tydtovereihisi, perheenjaseniisi tai ty6tovereidesi perheenjéseniin.

Kaikki mahdolliset tai todelliset lieventavat olosuhteet ja tallaisissa tilanteissa maksetut maksut on ilmoitettava
lakiosastolle heti, kun se onnistuu turvallisesti.

TTl:n korruptionvastainen kaytantd
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4. Rikkeiden raportointi.

Eettisen toimintakulttuurimme kulmakivi on rehellinen, lapindkyva viestinta. Jos sinulla on kysyttavaa tai huolenaiheita,

tai jos havaitset mahdollisia taméan kaytannon rikkeita, tule kertomaan asiasta.

Noudatamme KOSTOTOIMIEN VASTAISTA kaytantda, mika tarkoittaa, ettd emme koskaan ryhdy kostotoimiin ketdan
sellaista vastaan, joka tekee hyvéssa uskossa meille ilmoituksen. limoituksesi on myds luottamuksellinen ja varmistamme

parhaamme mukaan, ettd henkil6llisyytesi pysyy salassa.
IImoituksia voi tehda seuraaville tahoille TTl:ssa:

e Konsernin varatoimitusjohtaja, paalakimies ja laillisuusvalvoja
Lakiosasto

Henkiléstdosasto

Esimiehesi (ellei asian luonne vaadi raportointia muulle taholle)

Voit halutessasi ilmoittaa huolestuneisuutesi myds nimettémasti —

sahkoposti:

@ ttiinquiries@fulcrum.com

puhelinpalvelu:

@ https://www.ttigroup.com/reporting-hotline/

tai postitse osoitteeseen:

9 Fulcrum Inquiry, Complaint Resolution Department,
707 Wilshire Boulevard, Suite 2050, Los Angeles, CA 90017

tai faksi:

+1.213.891.1300 (US fax line)

TTl:n korruptionvastainen kaytantd

16



5. Lopuksi.

Kiitos, ettad luit korruptionvastaisen kaytdntdmme. Taman kaytanndn tiedot tdydentavat Eettisen toiminnan ja hyvén
liiketavan ohjeita, toimivat oppaana, joka auttaa sinua kohtaamaan mahdolliset korruptiotilanteet itseesi luottaen, ja antaa
tarvittavat tydkalut oikeiden paatosten tekemiseen.

Kaytannon tarkein tehtava on osoittaa sitoumuksemme TTIl:n tyéntekijdiden tukemiseen ja aito halumme auttaa sinua
tekemaan arvojemme mukaisia paatoksia.

Jos jokin tilanne ei tunnu oikealta, voit meidan téydella tuellamme poistua tilanteesta ja hakea lisdohjeita yhtion lukuisista
resursseista.

Lisatietoja arvoistamme ja sitoumuksestamme eettiseen toimintaan saat seuraavista resursseista:

e TTIl:n eettisen toiminnan ja hyvan liiketavan ohjeet
e Liikekumppaneiden hyvén liiketavan ohjeet
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