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Wprowadzenie.

Postepowanie w sposéb wiarygodny i wiasciwy to kluczowe aspekty, przyczyniajgce sie do sukcesu Spotki Techtronic
Industries Co., Ltd. oraz jej podmiotéw zaleznych i stowarzyszonych (,TTI”). Budowanie sukcesu naszej Spotki nigdy
nie moze odbywac sie kosztem etyki korporacyjnej oraz wartosci, ktére nam przyswiecaja. Od poczatku istnienia
nasza Spotka dazy do tego, by prowadzi¢ dziatalno$é w sposéb etyczny i zgodny z prawem. Nasz Kodeks etyki i
postepowania w biznesie (Kodeks) zawiera reguty i wytyczne, ktdrych musimy przestrzegaé, aby dotrzymac¢ naszych
zobowigzan w tym zakresie.

Wszyscy sposrdéd nas, tj. pracownicy, kierownicy i dyrektorzy, muszg prowadzi¢ dziatalno$¢ w imieniu Spotki i
postepowac w etyczny sposéb. Wspdlnie odpowiadamy za ochrone i rozwdj reputacji naszej Spotki oraz za zgodnosé
naszych strategii i dziatan biznesowych z wartos$ciami i zasadami etycznymi. Jestesmy to winni naszej Spoétce, naszym
udziatowcom i sobie samym.

Wiasciwe postepowanie nie zawsze wydaje sie tatwe. W codziennej pracy mozemy odczuwac presje, ze strony
innych osoéb, do naginania regut lub pdjscia na skroéty. Jednak naruszenie naszego Kodeksu, wartosci, zasad Spofki
lub przepiséw i regulacji nigdy nie moze mie¢ miejsca. Chociaz nasz Kodeks nie uwzglednia wszystkich mozliwych
sytuacji, z jakimi mozemy sie spotkac, to dostarcza on nam przejrzystych informacji o zasadach dziatania Spéftki oraz
oczekiwaniach dotyczgcych naszego sposobu dziatania.

Nalezy pamietac, ze niniejszy Kodeks nie stanowi umowy o prace ani zadnego innego zobowigzania umownego. Nie

modyfikuje postanowien i warunkéw zatrudnienia pracownika ani przystugujgcych mu $wiadczen. Jest pewnego rodzaju
drogowskazem, ktorego nalezy uzywac w potgczeniu z zasadami, przepisami i regulacjami oraz zdrowym rozsadkiem.
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Przestrzeganie praw, przepisow,
zasad 1 procedur.

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za przestrzeganie przepiséw regulujacych dziatalno$¢ Spétki TTI. Od wszystkich
pracownikéw oczekuje sie przestrzegania zasad, procedur i innych standardéw korporacyjnych, gdyz dzieki temu

przyczyniamy sie do rozwoju i sukcesu Spoiki, realizowania zobowigzan wobec naszych udziatowcdw, a takze tworzenia

pozytywnej kultury etycznejw TTI.

Wszystkie zasady sg dostepne w naszym systemie zarzgdzania nauczaniem Learning Management System LMS / TTI

Intranet oraz na zgdanie w dziale zasobow ludzkich. Zachecamy do zadawania wszelkich pytan i zgtaszania potrzeby
dodatkowych wskazéwek.

Naruszanie zasad korporacyjnych lub innych standardéw Spétki moze skutkowaé konsekwencjami dyscyplinarnymi,
tacznie z wypowiedzeniem umowy o prace. Przyktady takich naruszen to m.in.:

» Namawianie innych oséb do naruszania przepiséw prawa, Kodeksu, innych zasad lub procedur Spétki, umozliwianie

im tego lub wspieranie w takowych dziataniach. Nigdy nie wolno postugiwaé sie innymi osobami, np. partnerami
biznesowymi, w celu realizacji dziatan, ktére sg dla nas samych zabronione.
» Brak petnej wspétpracy podczas prowadzonych przez Spétke audytéw i postepowan wyjasniajacych.

» Podejmowanie dziatarh odwetowych wobec innego pracownika lub osoby trzeciej, w zwigzku ze zgtoszeniem przez te

osobe podejrzenia naruszenia Kodeksu lub podjeciem wspétpracy w ramach postepowania wyjasniajgcego.

Ponadto, kierownicy oraz osoby odpowiedzialne za nadzorowanie innych pracownikéw, majg dodatkowe obowigzki.
Przyktady takich obowigzkow to m.in.:

» Dopilnowanie, aby pracownicy mieli Swiadomosc tego, w jaki sposéb wytyczne zawarte w Kodeksie majg
zastosowanie do petnionych przez nich obowigzkéw stuzbowych.

» Utrzymywanie w pracy atmosfery, ktéra promuje etyczne postepowanie i zacheca pracownikéw do zadawania pytan

oraz zgtaszania watpliwosci.

» Manifestowanie etycznego stylu przywddztwa poprzez wtasne stowa i dziatania.

» Doktadanie wszelkich staran w zakresie zapobiegania i wykrywania naruszen Kodeksu.

» Traktowanie wszelkich skarg i zgtoszen, dotyczgcych potencjalnych naruszen Kodeksu oraz zasad lub procedur
korporacyjnych niezwlocznie oraz w sposéb poufny i zgodny z zasadami Spotki.
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Nasze wartoscie.

Nasze wartosci to nasze niezmienne przekonania, Wierzymy w nasze wartosci:

zasady i standardy. Owe wartosci to zasoby, z Wiasciwe postepowanie

ktérych czerpiemy, gdy tylko wymagane jest od nas Uczciwe i petne szacunku traktowanie
podjecie decyzji. Stanowig one fundament naszego innych oséb

etycznego postepowania. Wszystkie dziatania Budowanie silnych relacji
podejmowane w Spotce TTI muszg by¢ spdjne z Przewyzszanie oczekiwan klientow
warto$ciami, ktére wyznajemy.

UCZCIWE | PELNE
SZACUNKU
TRAKTOWANIE
INNYCH 0SOB

WLASCIWE
POSTEPOWANIE

Nasze
podstawowe
wartosci

BUDOWANIE
SILNYCH RELACJI

PRZEWYZSZANIE
OCZEKIWAN
KLIENTOW
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Nasze zobowigzania.

Wspdlnie odpowiadamy za dotrzymywanie naszych zobowigzah wzgledem wszystkich interesariuszy
Spotki TTI. Traktujemy te zobowigzania powaznie; bez watpienia stanowig one trzon naszego Kodeksu.

Zobowigzania wobec naszych pracownikéw

Bedziemy utrzymywacé bezpieczenstwo i zdrowg atmosfere w miejscu pracy , dla dobra wszystkich naszych
pracownikow, a takze traktowac kazdag osobe z nalezytym szacunkiem i godnoscig. Bedziemy postepowac uczciwie
oraz sprzyjac¢ powstawaniu wysoce etycznego srodowiska pracy, godnego naszych pracownikéw, ich lojalnosci i ambicji.
Pragniemy, by nasze miejsce pracy zachecato do prezentowania nowych pomystéw, motywowato do wysokiej jakosci
pracy, zapewniato szanse rozwoju zawodowego oraz wspierato ducha innowacyjnosci.

Zobowigzania wobec naszych klientéw

Nasi Klienci stanowig site witalng naszej Spotki. Jestesmy im niezwykle wdzieczni za pomoc, dzigki ktérej rozwijamy sie
i osiggamy sukcesy. Nieustannie staramy sie wykazywac¢ ponadprzecietne zaangazowanie w tworzenie silnych relacji

z klientami, oferowanie im niezawodnych i bezpiecznych produktéw oraz postepowanie zgodnie z zasadami uczciwej
konkurenciji. Wszystko po to, by klienci stale do nas wracali.

Zobowigzania wobec naszych dostawcow

Bedziemy postgpowac profesjonalnie we wszystkich naszych relacjach z dostawcami. Bedziemy wybiera¢ partnerow
biznesowych, ktérych warto$ci i praktyki biznesowe sg zgodne z naszymi, wysokimi standardami. Dzigki temu bedziemy
mogli tworzy¢ diugotrwate relacje, umozliwiajgce dalszy wzrost i rozwéj na konkurencyjnym rynku. Konsultanci, agenci

i przedstawiciele Spotki TTI muszg prowadzi¢ dziatalno$¢ zgodnie z naszymi zasadami oraz wszelkimi obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami.

Zobowigzania wobec naszych spotecznosci

Nasza misja oznacza bycie spotkg odpowiedzialng spotecznie i wspieranie kazdej ze spotecznosci, w ktorych
prowadzimy swojg dziatalnos¢. Bedziemy przestrzegaé obowigzujgcych przepiséw i szanowac tradycje kazdej z tych
spotecznosci, a takze zachecaé do uczestnictwa i zaangazowania w sprawy lokalne. Naszej Spofce zalezy rowniez na
ochronie srodowiska naturalnego, dlatego zobowigzujemy sie do zachowania pozycji branzowego lidera w dziedzinie
dostarczania produktéw i ustug przyjaznych dla naszego swiata.

Zobowigzania wobec naszych udziatowcéw
Bedziemy postepowac oraz prowadzi¢ dziatalno$¢ tak, aby wzmacniac¢ i chroni¢ reputacje Spéftki, jednoczesnie
zapewniajgc godziwe zyski naszym udziatowcom.
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Zobowigzania wobec naszych
pracownikow.

Nasza firma odnosi sukcesy za sprawg naszych pracownikéw. Kazdy z nas przyczynia sie do innowacji
i nieustannie podnosi standardy prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Nasze zréznicowane opinie,
pomysty i dodwiadczenie majg ogromne znaczenie dla ksztattu naszej stale ewoluujgcej organizacji. W
celu utrzymania tej rownowagi pomiedzy ciezkg praca, zaangazowaniem a kreatywng energig, spotka TTI
dazy do zapewnienia bezpiecznego i opartego na szacunku srodowiska pracy, ktére sprzyja osobistemu
rozwojowi i osiggnieciom zawodowym.

Zobowigzania w zakresie pracy i zatrudnienia

Gteboko wierzymy, ze wszystkie osoby nalezy traktowac godnie i z szacunkiem, bez wzgledu na réznice wystepujace
w miejscu pracy. Oczekujemy, ze w ramach prowadzonej przez nas dziatalnosci wszyscy bedg przestrzegac przepiséow
prawa oraz nie beda niewtasciwie odnosic sie do innych oséb, na przyktad przez:

* grozby

* przemoc

» Zzastraszanie

* znegcanie sie

» dyskryminacje

* molestowanie fizyczne lub stowne

* niemile widziane propozycje seksualne

* niemile widziane dotykanie lub naruszanie przestrzeni osobistej
» lekcewazenie praw innych

Wszystkie powyzsze dziatania i zachowania sg niezgodne z podstawowymi wartosciami firmy TTI. Wiele z nich moze
réwniez stanowi¢ naruszenie prawa, np. praktyki narazajgce naszych wspétpracownikéw lub inne osoby na niezgodng
z prawem dyskryminacje lub nekanie. Jako pracodawca oferujgcy réwne szanse zatrudnienia, Spotka TTI doktada
wszelkich staran w celu zapewnienia wszystkim swoim pracownikom $rodowiska pracy opartego na wzajemnym
szacunku, w ktérym nie ma miejsca na nekanie i dyskryminacje. Nasza firma nie dyskryminuje pracownikéw ani
kandydatéw na podstawie rasy, koloru skoéry, ptci, wieku, religii, narodowosci, niepetnosprawnosci, chronionego statusu
weterana lub innego statusu cztonka stuzb mundurowych badz jakiejkolwiek innej cechy chronionej przez prawo.

Nasza firma przestrzega wszystkich obowigzujgcych przepiséw krajowych i lokalnych, majgcych na celu ochrone

praw osoéb fizycznych. Obejmujg one regulacje w zakresie stawek wynagrodzenia, nadgodzin, bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz réwnych szans w zatrudnieniu. Jesli bedziesz swiadkiem lub doswiadczysz dyskryminacji badz
nekania w miejscu pracy lub tez masz watpliwosci, czy przestrzegane sg przepisy dotyczace zatrudnienia, zgtos to
swojemu przetozonemu lub dziatowi zasobow ludzkich. Spotka TTI nie zezwala na podejmowanie jakichkolwiek dziatan
odwetowych, bezposrednich i posrednich, wobec kogokolwiek, kto w dobrej wierze zgtasza podejrzenie naruszenia
niniejszego kodeksu.
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Zobowigzania wobec naszych
pracownikow

Zobowigzania w zakresie bezpieczenstwa

Nasza firma jest zaangazowana w zapewnianie bezpiecznego srodowiska pracy. Nasi pracownicy powinni nie

tylko czu¢ sie szanowani i doceniani w pracy, lecz takze powinni czu¢ sie bezpiecznie w swoim otoczeniu. Z tego
wzgledu, we wszystkich oddziatach Spoétki TTI wymagane jest przestrzeganie wymogow administracyjnych w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy lub innych obowigzujgcych wymogoéw regulacyjnych. Wszelkie kwestie zwigzane z
bezpieczenstwem lub naruszeniami wymogdw regulacyjnych wymagajg niezwtocznych dziatan w celu unikniecia
ryzyka obrazen.

Nie poprzestajemy jednak na wypetnianiu naszych zobowigzan. Aktywnie podejmujemy inicjatywy majgce na celu
uczynienie bezpieczenstwa naszym najwazniejszym priorytetem. Nasz firma prowadzi programy stuzgce do zarzgdzania
kwestiami bezpieczenstwa we wszystkich naszych obiektach. Nigdy nie prosimy ani nie oczekujemy, ze jakakolwiek
osoba wykona zadanie lub bedzie obstugiwa¢ maszyne, gdy jest to niebezpieczne. Wszyscy mamy obowigzek
stosowania bezpiecznych praktyk i zachowania bezpiecznych warunkéw pracy we wszystkich naszych dziataniach. Jesli
zauwazysz badz podejrzewasz wystapienie niebezpiecznych praktyk lub warunkéw pracy, zgtos ten fakt niezwtocznie
dziatowi zasobow ludzkich.

Doktadamy takze staran, aby miejsce pracy byto zdrowe i wolne od narkotykéw. Wolno$¢ od narkotykéw, nieodpowiednio
zazywanych lekéw i substancji kontrolowanych dowolnego typu to nie tylko warunek zatrudnienia w TTI, lecz takze
zobowigzanie, ktére musimy wypetni¢ na rzecz bezpieczenstwa naszych wspétpracownikéw, partneréw, klientéw i innych
0s0b, z ktérymi prowadzimy wspétprace. Na terenie firmy nie wolno zazywac, sprzedawac ani posiadaé narkotykow

i alkoholu. Naruszenia tych kluczowych zasad bezpieczenstwa mogg narazi¢ osoby zaangazowane w proceder na
natychmiastowe rozwigzanie umowy o prace w zaleznosci od obowigzujgcego prawa.

Zobowigzania w zakresie ochrony i ciggtosci dziatania

Waznym obszarem dla nas jako organizacji jest podejmowanie wszelkich uzasadnionych dziatah na rzecz ochrony
naszych pracownikow i dziatalno$ci. Zawsze, gdy jest to mozliwe, musimy ograniczac ryzyko dla naszych pracownikéw,
klientéw, obiektow, zasobdw informacyjnych i tancuchéw dostaw. Musimy takze wiedzie¢, jak utrzymacé ciggtosé

naszej dziatalnosci biznesowej w razie wystgpienia kryzysu. Kryzys moze mie¢ przyczyne naturalng lub ludzkg i moze
przybrac wiele form. Kryzysem moze by¢ huragan, tornado, trzesienie ziemi, atak terrorystyczny lub biologiczny, wzigcie
zaktadnikow, wyciek chemiczny, zawalenie budynku i kazde inne zdarzenie, ktére zagraza bezpieczenstwu pracownikow
Spéiki TTI, klientdéw i spotecznosci oraz integralnosci naszej firmy. Spotka TTI dotozy wszelkich staran, aby zareagowac
na kryzys w sposéb niezwioczny, profesjonalny i empatyczny.
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Zobowiagzania wobec naszych
pracownikow

Zobowigzania w zakresie prywatnosci i ochrony informacji

W Spétce TTI mamy w swojej pieczy rozmaite zasoby. Zasoby te pomagajg nam wykonywac¢ naszg prace i obejmujg
nie tylko mienie fizyczne, lecz takze cenne informacje zastrzezone i poufne. Informacje zastrzezone i poufne obejmuja
informacje biznesowe naszej firmy, klientéw, finansowe, kredytowe, marketingowe, kadrowe, medyczne i dotyczgce
wynagrodzen, jak réwniez materiaty objete prawami autorskimi i inne informacje poufne zwigzane ze Spotkg TTI oraz jej
pracownikami.

W ramach naszego zobowigzania chronimy takze dane osobowe, jakie powierzajg nam nasi pracownicy.

Dane osobowe obejmujg dane kontaktowe, numery identyfikacyjne, historie medyczng, oceny wynikéw w pracy oraz
inne prywatne rejestry prowadzone przez naszg firme. Osoby majace dostep do danych osobowych pracownikéw w
ramach swoich obowigzkéw muszg zachowac ostroznosc¢ i chronic je przed nieupowaznionym ujawnieniem lub uzyciem.
Oznacza to miedzy innymi, ze nie udostepniamy takich informacji innym, bez wyraznej potrzeby biznesowej ani ich nie

przechowujemy, nie modyfikujemy, ani nie uzyskujemy do nich dostepu bez upowaznienia.

Living Our Values

1 Scenariusz: Przeprowadzam rozmowy
kwalifikacyjne z kandydatami na stanowisko
w moim dziale. Dwo6ch kandydatow ma bardzo
dobre kwalifikacje. Jednym z nich jest jednak
mtody rodzic z dwdjkg matych dzieci. Praca wigze
sie z dlugimi godzinami pracy oraz podrozami.
Wybratem kandydata bezdzietnego, chociaz ten
drugi miat lepsze kwalifikacje. Dzieki temu osoba ta
bedzie mogta spedzac wiecej czasu z rodzing.

2 Scenariusz: Zauwazytem, ze jedna
maszyna, na ktérej pracujemy, wydaje

nietypowe dzwieki i pracuje wolniej niz zwykle.

W obawie, ze maszyna moze sie zepsué

lub spowodowaé obrazenia, natychmiast

powiadomitem innych oraz mojego przetozonego,

ktory szybko doprowadzit do eskalacji problemu.

Okazalo sie, ze to pomniejsza usterka.

Odpowiedz: Mozliwe, ze masz dobre intencje,
ale twoje dziatania sg niezgodne z naszymi
wartosciami. Decyzje dotyczgce zatrudnienia
nalezy podejmowaé wytacznie na podstawie
czynnikow merytorycznych. Jesli uczciwie
przedstawisz wymagania okreslonego
stanowiska, kazdy kandydat jest w stanie sam
okresli¢ czy jest ono odpowiednie do jego sytuacii
rodzinnej. Podejmujgc decyzje w odniesieniu do
zatrudnienia, bierz pod uwage wartosci: wtasciwe
postepowanie oraz traktowanie innych w
sposo6b godny i z szacunkiem.

Odpowiedz: Postgpites zgodnie z wartoscig
wiasciwe postepowanie. Chociaz inspekcja
w zakresie bezpieczenstwa nie wykazata
powaznego problemu, zauwazenie i zgtoszenie
nietypowego dziatania maszyny byto
odpowiednim posunieciem. Gdyby byto to co$
powazniejszego, ty lub twoi wspdtpracownicy
moglibyscie doznac¢ obrazen lub mogtyby
wystgpi¢ inne niekorzystne konsekwencje.
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Zobowiazania wobec
naszych klientow.

Nasi klienci sg naszym priorytetem We wszystkich naszych dziataniach mamy na uwadze ich dobro.

Zobowigzania w zakresie prawa antymonopolowego i konkurencji

Globalne przepisy antymonopolowe i dotyczgce konkurencji majg na celu ochrone wolnego i konkurencyjnego rynku.
Wolny i konkurencyjny rynek z kolei zapewnia klientom dostep do szeregu produktéw wysokiej jakosci w uczciwych
cenach. Bedziemy tych przepiséw przestrzegac. Jakos¢ naszych innowacji tworzy nasz sukces i nie uciekamy sie do
nielegalnych czy nieetycznych praktyk biznesowych.

W celu przestrzegania przepiséw antymonopolowych i dotyczgcych konkurencji musimy unika¢ zawierania (oraz
sprawiania wrazenia zawierania) porozumien z konkurencjg, ktére w sposéb niestosowny ograniczajg handel.
Oznacza to, ze nie wolno nam omawia¢ z konkurencjg naszych posunie¢ w zakresie cen, rynku, ustug lub innych
metod wspodtzawodnictwa rynkowego. Nie wolno nam udostepnia¢ poufnych informacji biznesowych konkurentom, ani
angazowac sie w jakiekolwiek dziatania, ktére skutkowatyby niestosownym ograniczeniem dostepu do rynku dla firm
konkurencyjnych. Generalnie powinnismy unika¢ rozméw z konkurentami na tematy takie jak:

« ustalanie lub kontrolowanie cen,

* podziat lub przydziat klientéw, ofert, rynkéw lub terytoridw,

* ograniczanie sprzedazy lub produkcji w odniesieniu do produktéw i ustug,

» odmowa sprzedazy okreslonym klientom lub kupna od okreslonych dostawcéw.

Jesli przedstawiciel firmy konkurencyjnej podejmuje probe omawiania powyzszych lub innych tematéw
antykonkurencyjnych, nalezy niezwtocznie zakoriczy¢ rozmowe, wyraznie dajgc do zrozumienia, ze nie zamierza

sie w niej uczestniczy¢. Poniewaz przepisy antymonopolowe i dotyczace konkurencji sg ztozone i identyfikowanie
potencjalnych zagrozen moze by¢ trudne, przed kontaktem z firmami konkurencyjnymi zasiegnij porady dziatu prawnego.

Zobowigzania w zakresie sprzedazy i marketingu

Wspétzawodniczymy o klientéw w oparciu, miedzy innymi, o nasze doskonate innowacje. Nie fatszujemy informac;ji,
aby dobic¢ targu. Sprzedajac produkty Spétki TTI i prowadzgc zwigzane z tym dziatania marketingowe, niezmiennie
dbamy o to, by przekazywac¢ wytacznie prawdziwe informacje o jakosci, funkcjach i dostepnosci tych produktéw. Nie
mamy potrzeby wymyslania fikcyjnych informacji ani wprowadzania w btad naszych klientéw ani kogokolwiek innego po
to, by zyska¢ przewage konkurencyjna. Podobnie, by odnosi¢ sukcesy biznesowe, nie mamy potrzeby dyskredytowaé
produktow naszych konkurentow. Gdy przeprowadzamy poréwnania produktéw naszych konkurentéw wzgledem oferty
Spotki TTI, czynimy to w oparciu o prawdziwe informacje uzyskane w odpowiedni sposoéb.

Kodeks Etyki | Postepowania W Biznesie TTI



Zobowiazania wobec
naszych klientow

Nasze wartosci w praktyce
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Odpowiedz: Postgpite$ niezgodnie z naszymi
wartosciami. Chociaz zawsze chcemy sprawiac
wrazenie pewnych siebie w odniesieniu do
naszej pracy i wiedzy o produktach, nie chcemy
oktamywac naszych klientéw ani przekazywac
niedokfadnych informac;ji. Nalezato powiedzieé
potencjalnemu klientowi, Ze potrzebujesz nieco
wiecej czasu na uzyskanie petnej odpowiedzi
lub przekaza¢ pytanie osobie na wyzszym
stanowisku w Spétce TTIl. W kontaktach z
innymi zawsze przestrzegaj wartosci:
budowanie silnych relacji oraz przewyzszanie
oczekiwan klientow.

Odpowiedz: Postgpites zgodnie z naszymi
wartosciami: wtasciwe postepowanie oraz
przewyzszanie oczekiwan klientéw. Unikajgc
rozmow o charakterze antykonkurencyjnym

i zgtaszajac je niezwiocznie, chronisz siebie
oraz spoétke TTI, jak réwniez interes naszych
klientow. Gdybys wzigt udziat w porozumieniu
z konkurentem, dotyczgcym ustalania cen,
zaszkodzitbys catej firmie i wszystkim naszym
udziatowcom.

\/
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Zobowiazania wobec
naszych dostawcow.

Nasi dostawcy sg waznymi partnerami biznesowymi. Bardzo uwaznie dokonujemy wyboru
wyjatkowych i zréznicowanych dostawcow oraz doktadamy wszelkich staran, aby by¢ z nimi w dobrych
relacjach. Naszych dostawcow traktujemy z szacunkiem, a interesy z nimi prowadzimy zgodnie ze
standardami etyki biznesowe;.

Zobowigzania w zakresie odpowiedniego doboru

Nie dyskryminujemy nielegalnie potencjalnych dostawcow chcacych nawigza¢ wspotprace z TTI. Nie wybieramy
dostawcow, opierajgc sie na niewtasciwych czynnikach, takich jak préby zaoferowania korzysci osobistych w zamian za
zrealizowanie transakcji biznesowej z konkretng firma.

Zobowigzania w zakresie tancucha dostaw

Poniewaz jestesmy firmg globalng i mamy do wypetnienia szeroki zakres zobowigzan, spotka TTI zakupuje produkty

z wigkszosci regiondw swiata. Chociaz daje nam to pewien stopien zréznicowania w naszej dziatalno$ci, moze
prowadzi¢ do ztozonosci prawnej. Kazdy kraj ma wtasne prawo i regulacje, ktérym podlega dziatalno$¢ gospodarcza
oraz kupno i transport produktéw i towaréw. Mozliwe sg takze znaczgce réznice kulturowe i spoteczne pomiedzy krajami,
w ktorych prowadzi dziatalno$¢ Spétka TTI, a naszymi miedzynarodowymi zrédtami, ktére moga potencjalnie wpltynaé na
dziatanie i standardy naszego globalnego tancucha dostaw.

Kodeks Etyki | Postepowania W Biznesie TTI
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Zobowigzania wobec
naszych dostawcow

Spétka TTI dazy do doskonatosci operacyjnej oraz zgodnosci ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami i regulacjami.
Spétka TTI wymaga spetnienia tego standardu przez kazdy aspekt swojego globalnego fancucha dostaw, ktéry obejmuje:

» globalny sourcing

» kontrole jakosci

* logistyke

» ksiegowosc¢

* przestrzeganie przepisow celnych
* operacje

» eksport

Nalezy zawsze konsultowac sie z dziatem prawnym w razie pytan dotyczgcych tych obszaréw, a zwtaszcza:

* upewnic sig, ze produkty spetniajg okreslone specyfikacje i wymogi w zakresie bezpieczenstwa,
» upewnic sie, ze produkty sg prawidtowo importowane do kraju docelowego,
» przestrzega¢ odpowiednich regulacji w zakresie dostaw produktow do klientéw w innych krajach.

Nasze wartosci w praktyce

Scenariusz: Pracuje w dziale zaopatrzenia w TTI
i do moich obowigzkéw nalezy wybdr dostawcow.
Kilka firm ztozyto ostatnio oferty w zakresie
dostarczania produktéw firmie TTI. Firma, ktérg

uwazam za najlepszg, ma rowniez najwyzsze ceny.

Powiedziatem potencjalnemu dostawcy, ze jesli
udzieli firmie TTI duzego rabatu, bedziemy mogli
zagwarantowa¢ mu statg ilo§¢ zamodwien przez
kolejne szes¢ lat, pomimo iz w rzeczywistosci nie
jesteSmy w stanie tego zapewnic.

Odpowiedz: Postgpite$ niezgodnie z naszymi
wartosciami. Bardzo wazne jest, abysmy byli
wobec dostawcow szczerzy. Nie powinnisSmy
ktamac ani sktadac obietnic, ktérych nie mozemy
dotrzymaé. Takie postepowanie jest nie tylko
niezgodne z naszymi wartosciami, moze takze
narazi¢ firme TTIl na odpowiedzialnos$¢, jesli

nie bedziemy w stanie dotrzymac ztozonych
obietnic. Prowadzac negocjacje z tym dostawca,
nalezato kierowac sie warto$ciami: wiasciwe
postepowanie, traktowanie innych uczciwie i z
szacunkiem oraz budowanie silnych relacji.
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Zobowiazania wobec
naszych spotecznosci.

Nasze spotecznosci wspierajg nas, umozliwiajgc nam prace i rozwoj w ich srodowisku. Nasza dziatalnosc¢ opiera sie
na przestrzeni i zasobach spotecznosci, w zwigzku z czym wazne jest, abysmy prowadzili nasze dziatania w sposéb
uczciwy i zrownowazony. Odwdzigeczamy sie spotecznosciom poprzez dziatalnosé charytatywng i wolontariat oraz
wzbogacamy je poprzez dziatanie na rzecz ochrony srodowiska.

Zobowigzania w zakresie ochrony srodowiska

Bedac liderem w branzy i globalnie rozpoznawalng firmg, Spotka TTI ma mozliwos¢ dawania dobrego przyktadu w
zakresie ochrony srodowiska. Wtasciwe postepowanie w ramach wszystkich naszych operacji stanowi zobowigzanie
wobec spotecznosci, ktérym stuzymy, oraz naszej planety. Z tego wzgledu przestrzegamy przepisow i regulacji,
dotyczacych $rodowiska i podejmujemy odpowiedzialne dziatania na rzecz oszczedzania i ochrony zasobdw naturalnych
na $wiecie. Spotka TTI promuje zréwnowazone praktyki we wszystkich obszarach swojej dziatalnosci, w tym:

» recykling,

» oszczedzanie energii i zasobéw naturalnych,

» bezpieczne uzytkowanie i wyrzucanie niebezpiecznych materiatow,
* rozwdj alternatywnych rozwigzan, stuzacych ochronie srodowiska.

v [\ o\ /N

Oprocz naszego zaangazowania jako firmy oczekujemy, ze nasi dostawcy i inni partnerzy biznesowi przytgcza sie do
naszych wysitkbw na rzecz ochrony $rodowiska. W zwigzku z tym podmioty te powinny niezwlocznie zgtasza¢ wszelkie
podejrzenia o niedopetnienie tego zobowigzania. Zachecamy do tego takze naszych klientow.

Zobowigzania w zakresie praw cztowieka

Prowadzenie dziatalnosci w sposdb wiasciwy wigze sie ze zobowigzaniem do etycznego postepowania we wszystkich
naszych dziataniach. Oznacza to, ze na wszystkich poziomach nasza firma musi wspiera¢ pozytywne praktyki w zakresie
praw cziowieka i nie dopuszczac sie wyzysku. Spetniamy te zobowigzania, oczekujac, ze cztonkowie naszego tancucha
dostaw bedg postepowacé w ten sam sposob.

Przestrzegamy uczciwych praktyk w zakresie wynagrodzenia i godzin pracy, zapewniajac pracownikom prawidtowg
stawke minimalng oraz wynagrodzenie za nadgodziny zgodnie z lokalnymi przepisami. Zakazujemy zatrudniania dzieci,
pracy przymusowej i niewolnictwa. Te niehumanitarne praktyki, obejmujgce takze kary fizyczne, niewole i inne podobne
dziatania, sg sprzeczne z kodeksem, niezgodne z prawem i naszymi przekonaniami. Nasi pracownicy i pracownicy
naszych dostawcow mogg stowarzyszac sie w zwigzkach zawodowych zgodnie z lokalnymi przepisami. Gdy ktokolwiek
Z nas zauwazy, ze naruszane sg prawa cztowieka, jego obowigzkiem jest niezwloczne zgtoszenie tej sytuacji.
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Zobowiazania wobec
naszych spotecznosci

Od wszystkich naszych partneréw biznesowych oczekujemy tworzenia srodowiska pracy, w ktérym pracownicy czujg

sie bezpiecznie, sg szanowani i doceniani. Cel ten mozna osiggna¢ jedynie poprzez przestrzeganie odpowiednich
standardow i procedur w zakresie bezpieczenstwa. Partnerzy biznesowi nie powinni umieszczac¢ pracownikow

w warunkach niepotrzebnego zagrozenia. Tak jak my stosujemy sie do wiasnych standardéw zakazujgcych uzywania
alkoholu i narkotykéw w miejscu pracy, tak i nasi dostawcy powinni stosowac¢ procedury w celu tworzenia bezpiecznego i
zdrowego miejsca pracy. Jak stwierdzono wczesniej w kodeksie, tworzymy srodowisko dla naszych pracownikéw,

w ktérym czujemy sie bezpieczni, i oczekujemy tego samego od catego naszego fancucha dostaw.

W ramach zobowigzania do przestrzegania praw cztowieka musimy unika¢ uzywania surowcoéw pochodzacych z terenow
objetych konfliktami zbrojnymi. Wiele doskonatych produktow Spétki TTI moze zawiera¢ podstawowe surowce, takie jak
cyna, wolfram, tantal i ztoto (czesto nazywane ,3TG”). Chociaz wiekszo$¢ z tych podstawowych surowcéw mozna nabyé
w réznych czesciach Swiata, niektore z nich mogg pochodzi¢ z miejsc, w ktérych dochodzi do tamania praw cztowieka. W
tych krajach w transporcie surowcéw 3TG i jego finansowaniu biorg czesto udziat grupy zbrojne. Stad wiasnie pochodzi
okreslenie ,konfliktowe surowce”. Bedgc firmg postepujaca etycznie oraz majaca na celu wzbogacanie globalnych
spotecznosci, Spotka TTI doktada wszelkich staran, aby surowce uzywane w naszych produktach nie byty wydobywane
ani transportowane z obszaréw objetych konfliktami zbrojnymi. Nie bedziemy tolerowaé, wykorzystywac do celéw
osiggania zysku ani w inni sposoéb przyczynia¢ sie do jakichkolwiek form niehumanitarnego lub ponizajgcego traktowania
w zwigzku z nabywaniem surowcow 3TG.

Wiecej informacji na temat surowcéw z terendw objetych konfliktami zbrojnymi, w tym wyczerpujgca liste objetych nimi
krajow, mozna znalez¢ w naszej polityce dotyczgcej mineratéw z obszaréw konfliktu.

Zobowigzania w zakresie przeciwdziatania

korupcji

Wiasciwe postgpowanie oznacza, ze nie uciekamy

sie do nielegalnych i nieodpowiednich praktyk w celu
nawigzania badz utrzymania relacji biznesowej. W
zadnych okolicznosciach nie dopuszczamy, by korupcja
lub przekupstwo byty elementem naszych kontaktow z
innymi. Nasze zobowigzania obejmujg przestrzeganie
wszystkich przepisdw antykorupcyjnych i zwalczajgcych
pranie brudnych pienigedzy, obowigzujgcych w krajach, w
ktérych prowadzimy dziatalnosc.

Przepisy antykorupcyjne zasadniczo zakazujg firmom takim jak TTI oferowania fapéwek przedstawicielom administracji
panstwowej i ich reprezentantom w celu nawigzania lub utrzymania relacji biznesowej bgdz zapewnienia sobie
nieodpowiedniej przewagi konkurencyjnej. Lapowki sg definiowane bardzo szeroko. Mogg obejmowaé miedzy innymi:

» oferowanie lub przyjmowanie pieniedzy, prezentéw lub goscinnosci
» datki na cele polityczne

» darowizny na cele charytatywne

* sponsoring

» platnosci przekazywane przez posrednikow

Ponadto, nie mozemy oferowac tapéwek komercyjnym partnerom biznesowym, takim jak dostawcy i inne podmioty ani
przyjmowac ich od nich w celu nawigzania lub utrzymania relacji biznesowej bgdz zapewnienia sobie nieodpowiedniej
przewagi konkurencyjnej. Potrafimy budowac i budujemy silne relacje bez uciekania sie do korupcji.

Bardzo wazne jest, aby pamieta¢, ze powyzsze zakazy, wynikajace z prawa, majg zastosowanie nie tylko do dziatan
podejmowanych przez nas jako osoby. Obowigzujg one takze w stosunku do dziatan podejmowanych przez strony
zewnetrzne prowadzgce dziatalnos¢ biznesowg w imieniu naszej firmy. Nie mozemy prosi¢ ani pozwala¢, by konsultanci,
doradcy i inne osoby trzecie oferowali lub przyjmowali tapowki, podczas gdy sami nie mozemy tego uczynié. Z uwagi na
ztozonos$¢ przepisdw antykorupcyjnych oraz surowe kary zwigzane z naruszeniem ich nalezy koniecznie skontaktowaé
sie z dziatem prawnym w razie jakichkolwiek pytan dotyczacych obowigzujgcych przepisow.
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Zobowigzania wobec
naszych spotecznosci

Zobowigzania w zakresie dziatalnosci politycznej i relacji z administracjg publiczng

Spétka TTI jest odpowiedzialnym obywatelem korporacyjnym. Nasza firma prowadzi dziatalno$¢ na poziomie lokalnym,
krajowym i miedzynarodowym. Mozemy zabiera¢ gtos w kwestiach lokalnych i krajowych, ktdre majg wplyw na naszg
firme. Tym niemniej z politycznego punktu widzenia dbamy o wypetnianie naszych prawnych i etycznych zobowigzan.
Przestrzegamy wszystkich obowigzujgcych przepiséw i regulacji, by nasze uczestnictwo w zyciu publicznym byto
stosowne i zgodne z prawem.

Uczestniczgc w zyciu politycznym jako organizacja, robimy to w sposdb odpowiedzialny i przemyslany oraz bierzemy
pod uwage rozmaite przepisy, regulacje i inne wzgledy istotne dla organizacji o naszym statusie. Nasza firma wspiera
takze prawo wszystkich pracownikéw do uczestnictwa w zyciu politycznym na zasadzie indywidualnej. Niemniej
jednak jako osoby fizyczne nie mozemy uzywaé zasoboéw firmy ani wyznaczonego czasu pracy do celdw osobistej

dziatalnosci polityczne;j.

Nasze wartosci w praktyce

Scenariusz: Zadzwonitam do duzego klienta TTI

w sprawie przedtuzenia umowy. W rozmowie z
osobg kontaktowg dowiedziatam sie, ze klient

nie podpisze przedtuzenia umowy, jesli TTI nie
przekaze duzej sumy pieniedzy na rzecz kandydata
politycznego, ktdry jest bratem klienta. Nie czutam
sie komfortowo w tej sytuacji. Powiedziatam, ze
oddzwonie i zakonczytam rozmowe, a nastepnie
zwrdcitam sie z tg sprawg do mojego kierownika.

Odpowiedz: Postgpitas zgodnie z naszymi
wartosciami. Postgpitas zgodnie z wartosciami:
witasciwe postepowanie oraz budowanie silnych
relacji. Konieczne jest zgtaszanie takich sytuaciji
przetozonemu i prawdopodobne jest, ze firma TTI
bedzie musiata zgtosi¢ takie zadanie komus ze
strony klienta, poniewaz mozliwe jest, ze nikt ze
strony klienta nie wie, ze dana osoba dopuscita sie
takiego zgdania.
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Zobowiazania wobec
naszych udziatowcow.

Udziatowcy inwestujg w nas swojg przyszto$¢, oczekujgc, ze odwdzieczymy sie dobrymi wynikami i
wykazemy uczciwoscig we wszystkich naszych dziataniach. Licza, ze przekazemy im doktadne dane oraz
ze bedziemy je chroni¢. Oczekujg takze, ze bedziemy dziata¢ w najlepszym interesie firmy i ich samych
oraz ze nie bedziemy uzywac zasobéw lub informacji naszej firmy w celu osiggniecia korzysci osobistych
kosztem firmy.

Zobowiagzania w zakresie konfliktu interesow

Dziatanie w najlepszym interesie Spoétki TT1 i wykazywanie sie wzgledem niej lojalnoscig ma zasadnicze znaczenie.
Gdyby kazdy z nas dziatat z osobistych pobudek na szkode firmy lub wykorzystat szanse firmy w celu zyskania korzysci
osobistej, nasza firma ucierpiataby na takim postepowaniu. Zaszkodziliby$my w ten sposéb naszym wspotpracownikom,
udziatowcom, klientom i spotecznosciom. Dlatego wtasnie musimy uwazaé na sytuacje, w ktérych mogtoby dochodzi¢
do konfliktéw pomiedzy naszym interesem osobistym (lub interesem naszej najblizszej rodziny) a interesem firmy; w
takiej sytuacji musimy poinformowacé o tym fakcie swojego przetozonego lub Dziat prawny oraz zasiegng¢ rady w kwestii
postepowania w zaistniatej sytuacji. Najblizsza rodzina obejmuje:

* rodzicoéw

* przybranych rodzicow

* dzieci

* przybrane dzieci

* wspotmatzonka

* rodzenstwo

+ tesciow

+ zieciow i synowe

» szwagréw i szwagierki

» kazda inng osobe mieszkajgcg we wspdolnym gospodarstwie domowym (z wyjgtkiem pomocy domowej lub
innych pracownikdw).

Konflikty interesow moga takze pojawi¢ sie, gdy otrzymujemy niestosowne korzysci osobiste w zwigzku z piastowaniem
stanowiska w Spotce TTI. Korzys$ci takie to m.in.:

* fapowki

* hojne prezenty

» ptatnosci

* uzywanie, wypozyczanie lub transfer gotowki, towaréw lub mienia
* udziaty w przedsiebiorstwie

* ustugi

Nie jest mozliwe sporzgdzenie szczegotowej listy wszystkich potencjalnych konfliktow, ktére moga wystapi¢ w trakcie
pracy dla Spotki TTI. Tym wazniejsze sg ostroznosc i kierowanie sie zdrowym rozsadkiem przy nawigzywaniu wszelkich
relacji biznesowych, dokonywaniu inwestycji oraz prowadzeniu dziatan, ktére mogtyby sta¢ w konflikcie z dziatalnoscig
lub interesem Spdtki TTI badz wplywac na nasz osad lub zachowanie w jakikolwiek sposob, ktory stawia nasz interes
osobisty nad interesem firmy. Dalej przedstawiamy ogdlne wytyczne dotyczgce obszaréw czesto narazonych na
wystapienie konfliktu intereséw.
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Zobowiazania wobec
naszych udzialowcow

Dziatania finansowe i zwigzane z zaopatrzeniem, jakie podejmujemy w imieniu Spotki TTl, muszg by¢ wolne od
nieuczciwej stronniczoéci. Niektérzy z nas pracujg na stanowiskach, ktérych zakres obowigzkéw obejmuje kupno
towarow i ustug, dokonywanie zakupow, ustalanie warunkéw finansowych, rekomendowanie lub zatwierdzanie inwestycji
oraz dokonywanie lub zatwierdzanie transakcji i uméw na rzecz i w imieniu naszej firmy. Wypetniajgc wszystkie te
obowigzki, musimy mie¢ na wzgledzie najlepszy interes naszej firmy. Warunki, ktére ustalamy lub akceptujemy, powinny
by¢ mozliwe jak najbardziej korzystne dla Spotki TTI.

Niektore udziaty finansowe mogg z duzym prawdopodobienistwem prowadzi¢ do konfliktu intereséw. Jesli ty lub cztonek
twojej najblizszej rodziny macie udziaty finansowe w firmie obecnego lub potencjalnego dostawcy, kontrahenta, klienta,
konkurenta lub partnera biznesowego, konsekwencjg tego faktu moze by¢ konflikt lojalnosci. Taki sam konflikt moze
wystapié, jesli ty lub cztonek twojej rodziny pracujecie lub dostarczacie ustugi takiemu podmiotowi lub osobie. Takie
relacje moga wptywac¢ na nasz osad lub sprawiac takie wrazenie. W okolicznosciach takich jak ta nalezy ujawni¢
zaistniatg sytuacje przetozonemu, aby nie tworzy¢ wrazenia, ze decyzja zostata podjeta w oparciu o interes wiasny lub
interes cztonkdw rodziny, a nie interes firmy TTI.

Konflikty nie zawsze sg zakazane, pod warunkiem jednak, ze firma ma petng swiadomos¢ wszystkich faktéw i
okolicznosci oraz ze wyrazita zgode na dziatania zamierzone przez pracownika. Na przyktad, jezeli firma otrzyma setki
podan o prace w odpowiedzi na zamieszczone ogtoszenie, a brat pracownika okaze sie mie¢ najlepsze kwalifikacje,
wowczas konflikt intereséw nie wyklucza zatrudnienia. Oczywiscie rekomendowanie przez pracownika zatrudnienia
wiasnego brata bytoby niewtasciwe. Decyzji tej nie mozna podjaé samodzielnie. W takiej sytuacji nalezy ujawni¢
wszystkie fakty i okolicznosci swojemu przetozonemu tak, aby mozna byto dokona¢ niezaleznej oceny tego, jaka decyzja
bedzie najlepsza dla firmy.

Prezenty, r6zne formy rozrywki i inne uprzejmosci biznesowe moga by¢ sposobem na budowanie silnych relacji z innymi
— lecz jesli nie bedziemy ostrozni, moga takze prowadzi¢ do konfliktu. Z tej oto przyczyny nie mozemy otrzymywac ani
oferowaé prezentdéw ani tez zadnych form rozrywki, gdy istnieje ryzyko, ze zostang one uzyte w celu — lub odebrane jako
préba — nieodpowiedniego wpltyniecia na odbiorce badz naruszenia zasad firmy lub prawa. Grozba konfliktu wystepuje
na przyktad, gdy przystugi, prezenty, rozrywka lub inne uprzejmosci sg czgste, sg wreczane w gotéwce lub w formie jej
ekwiwalentu, oraz gdy majg warto$¢ wieksza niz symboliczna.

Istniejg jednak kraje, w ktérych odmowa przyjecia prezentu spowodowataby zazenowanie osoby, ktéra go zaoferowata,
lub stanowitaby dla niej zniewage o podtozu kulturowym. Dotyczy to szczegdlnie sytuacji, gdy jestes gosciem w innym
kraju, a prezent pochodzi z tego kraju i jest oferowany w ramach $wieta panstwowego. W takich przypadkach najlepiej
jest omoéwi¢ polityke naszej firmy z gospodarzem lub dostawcg z innego kraju przed spotkaniem, tak by rozumiat on
nasze wartosci i zasady. Jezeli uwazasz, ze sytuacja zobowigzywata cie do przyjecia prezentu w imieniu Spotki TTI,
zgtos ten fakt przetozonemu i niezwlocznie przekaz prezent firmie.

Zaproszenia na positki i wydarzenia sg generalnie dopuszczalne, pod warunkiem, ze sg czescig zwyczajnego
prowadzenia dziatalnosci i nie niosg ze sobg szczegdlnego znaczenia. Tym niemniej zawsze nalezy rozwazy¢ okreslone
fakty i okolicznosci zwigzane z wydarzeniem. Nie wolno nam przyja¢ przystugi, prezentu, oferty rozrywki, specjalnej
ustugi czy specjalnego traktowania od jakiejkolwiek osoby lub organizacji prowadzacej lub chcacej nawigzaé wspotprace
biznesowg ze Spotkg TTI bgdz bedacej jej konkurentem, chyba ze spetnione zostang wszystkie nastepujgce kryteria:

» wartosc¢ jest niewielka, biorgc pod uwage charakter wydarzenia i inne okolicznosci, w ktérych oferowany jest prezent,
przystuga itp.,

 jest jasne, ze oferta nie ma na celu wywarcia niewtasciwego wptywu na proces podejmowania decyzji lub
inne dziatania,

* koszt i czestotliwo$é nie wzbudzajg zastrzezen,

* W zamian nie proponuje sie zadnej obietnicy biznesowej ani obietnicy odwzajemnienia,

Nalezy pamietac¢, ze te wytyczne obowigzujg przez caty czas. Réwniez w okresie $wigtecznym czy w trakcie planowania
wydarzen firmowych. Jesli masz watpliwosci lub potrzebe ujawnienia zaistniatego lub potencjalnego konfliktu intereséw,
porozmawiaj z przetozonym lub dziatem prawnym.

Zobowigzania w zakresie ochrony aktywow Spoétki

Nasza firma zapewnia szereg zasobow, ktdére umozliwiajg nam wykonywanie pracy. W ramach zobowigzania wobec
Spétki TTI i naszych udziatowcow mamy obowigzek chroni¢ te zasoby i zadbac¢ o ich wydajne uzytkowanie. Kradziez,
nieuwaga i marnotrawstwo majg bezposredni wptyw na rentownos¢ firmy, a w konsekwencji — na zysk udziatowcow.
Pomimo iz okazjonalny, ograniczony uzytek zasobow firmy do celéw osobistych, taki jak rozmowa telefoniczna, moze
by¢ dopuszczalny, gtéwnym zastosowaniem tych zasobdéw powinny by¢ uzasadnione cele biznesowe.
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Miedzy innymi do naszych obowigzkéw nalezy:

» ochrona funduszy i innego mienia firmy przed utratg, kradziezg lub nieodpowiednim uzytkowaniem, w tym
nieupowaznionym uzytkowaniem,

» zapewnienie zgodnosci wydatkow na podréze biznesowe z zasadami i procedurami firmy,

* nieuzywanie nazwy, obiektoéw firmy i kontaktéw biznesowych do wtasnych korzysci lub na rzecz korzysci osoby
trzeciej, z wyjatkiem sytuacji, gdy otrzymano wczesniejszg zgode,

* niepodpisywanie umow w imieniu naszej firmy i niesktadanie wigzacych ja zobowigzan bez odpowiedniego
upowaznienia do podejmowania takich dziatan, zgodnie z zasadami i procedurami firmy.

Zobowigzania w zakresie zachowania poufnosci

Zasoby naszej firmy nie ograniczajg sie do mienia fizycznego, srodkéw finansowych itp. W istocie, jednymi z naszych
najwazniejszych zasobow sg informacje. Duzy odsetek informaciji, z ktérymi pracujemy na co dzien, stanowig informacje
poufne. Informacje poufne to informacje, ktére nie sg generalnie znane naszym konkurentom i innym osobom spoza
firmy. Informacje poufne obejmuja:

» informacje finansowe, w tym m.in. informacje dotyczace sprzedazy, zyskéw, wydatkéw i inwestyciji,
 informacje dotyczace cen,

« listy kontrahentéw lub dostawcoéw,

» plany przysztych produktéw i ustug,

» materiaty dotyczgce rozwoju firmy,

» koszty towaréw,

* informacje o personelu,

» zasady, podreczniki, wytyczne i procedury firmy,
* oprogramowanie komputerowe,

» dokumenty i specyfikacje projektowe,

« filmy wideo,

» notatki stuzbowe.

Informacjami poufnymi mogg by¢ takze dane zastrzezone i informacje nalezace do naszych klientéw, dostawcéw lub
kontrahentéw. Informacje poufne otrzymywane od tych oséb trzecich czesto muszg by¢ przez nas chronione w ramach
umow o nieujawnianiu lub zachowaniu poufnosci.

Bez wzgledu na to, czy informacje stanowig wtasnos¢ naszej firmy czy osoby trzeciej, sg czynnikiem kluczowym dla
naszej przewagi konkurencyjnej. Poniewaz musimy utrzymaé nasza pozycje oraz zaufanie naszych udziatowcéw,
informacje te nie moga by¢ ujawnianie, z wyjatkiem sytuacji, gdy odbywa sie to na podstawie specjalnego upowaznienia
lub jest wymagane przez prawo. W zwigzku z tym nie mozemy udostepniaé informacji poufnych nawet naszym
wspotpracownikom ze Spotki TTI bez uzasadnionej potrzeby biznesowej. Informacje upublicznione przez naszg firme,
np. oswiadczenia prasowe, aktualnosci czy reklamy, nie sg uwazane za poufne i nie wymagajg ochrony.

Postugujac sie informacjami firmy, musimy zachowac dyskrecje, aby zapobiec nieumysinemu ujawnieniu informac;ji
poufnych konkurentom, kontrahentom, dostawcom, przyjaciolom czy rodzinie. Zawsze nalezy zadbac¢ o to, by informacje
poufne przechowywane w biurku lub na urzadzeniach byty zabezpieczone lub chronione hastem. Nalezy rowniez unikac
omawiania informacji poufnych w miejscach publicznych, w ktérych kto§ mégtby ustyszeé rozmowe. Jesli nie masz
pewnosci czy okreslone informacje sg poufne, zatdz, ze tak jest, a nastepnie skontaktuj sie z dziatem prawnym w celu
uzyskania dalszych wytycznych.
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Zobowigzania w zakresie wtasnosci intelektualnej

Nasza wiasnos$¢ intelektualna to kolejny cenny zaséb, ktéry nalezy uzytkowac¢ odpowiednio i chroni¢ przed naruszeniami
ze strony innych. . Logo, patenty, znaki towarowe i oprogramowanie komputerowe Spotki TTI to przykiady zasobow
sktadajgcych sie na naszg wtasnos¢ intelektualng. Wszelkie wynalazki, odkrycia, pomysty, koncepcje, materiaty pisemne
czy tajemnice handlowe, ktdre powstaty w godzinach pracy na rzecz naszej firmy lub przy wykorzystaniu jej zasobow
badZz materiatow, stanowig wtasnos¢ Spotki TTI. Do naszych obowigzkéw nalezy wspétpraca przy dokumentowaniu
prawa do tego rodzaju wiasno$ci intelektualnej. Bedgc odpowiedzialng firmg, musimy takze szanowa¢ wiasnos$é
intelektualng innych. Nie wolno nam uzywac¢ wiasnosci intelektualnej chronionej patentem, znakami towarowymi,
prawami autorskimi lub innymi, bez wyraznej zgody jej wtasciciela.

Zobowigzania w zakresie komunikacji zewnetrznej

Dziatania biznesowe Spotki TTl sg monitorowane przez dziennikarzy, analitykéw rynku papieréw wartosciowych, grupy
dziatajgce na rzecz ochrony srodowiska i innych. Wspomniane osoby lub grupy moga doceni¢ Twojg wiedze i znajomos¢é
sposobu funkcjonowania Spétki TTI i poprosi¢ o udzielenie odpowiedzi na pytania lub przekazanie informacji zwigzanych
z firmg — odptatnie lub nie. Nie powinnismy kontaktowac sie z takimi osobami lub grupami ani odpowiadac¢ na ich pytania
— czy to za posrednictwem Internetu (w tym mediéw spotecznosciowych), przez telefon, czy w inny sposob. Wszelkie
tego typu zapytania nalezy kierowa¢ do dyrektora finansowego grupy.

Podobnie jesli zostaniesz poproszony o udzielenie informacji zwigzanych z dziatalnoscig Spoétki TTI przez prawnika,
oficera $ledczego, przedstawiciela organéw $cigania lub innego przedstawiciela badz agencji administracji panstwowe;j,
odeslij te osobe do wiceprezesa grupy i generalnego radcy TTI lub dziatu prawnego twojej jednostki biznesowe;j.

Zobowigzania w zakresie mediow spotecznosciowych

Media spotecznosciowe sg integralnym i stale ewoluujgcym elementem naszej globalnej spotecznosci. Prywatnie
korzystamy z nich w celu utrzymywania kontaktéw towarzyskich i zawodowych, uzyskiwania dostepu do informac;ji

i z wielu innych powoddw. Jako firma mozemy korzysta¢ z medidéw spotecznosciowych do reklamowania naszych
produktow, publikowania o$wiadczen o naszej firmie czy prowadzenia interakcji z naszymi udziatowcami. Tym

niemniej, gdy zbyt wiele oséb uzywa medidow spotecznosciowych do tego celu, skutkuje to wysytaniem sprzecznych
komunikatéw. Z tego wzgledu tylko upowaznieni pracownicy Spétki TTI moga reprezentowac naszg firme w mediach
spotecznosciowych. Nalezy takze unika¢ uzywania mediéw spotecznosciowych do wyrazania osobistych pogladow, ktére
mogtyby zosta¢ zinterpretowane jako oswiadczenie lub stanowisko firmy.

Media spotecznosciowe to m.in. fora i platformy stuzgce do udostepniania multimediéw oraz sieci spotecznosciowe
takie jak Facebook, Yahoo! Groups, LinkedIn, YouTube, Twitter, Connections, SharePoint i MySpace. Korzystajgc z
powyzszych i innych witryn mediéw spotecznosciowych, musimy uwazaé, aby nie ujawniac¢ jakichkolwiek informacji
poufnych firmy. Powinniémy takze unika¢ negatywnych komentarzy na temat naszej firmy, wspotpracownikoéw, klientow
i innych os6b zwigzanych z firmg. Korzystanie z wszelkich technologii mediéw spotecznosciowych lub technologii
wspotpracy sieciowej, do ktoérych uzyskujemy dostep przy uzyciu firmowej sieci komputerowej, podlega zasadom
dotyczacym medidw spotecznosciowych firm Spotki TTI, w ktorych jestesmy zatrudnieni.

Zobowigzania w zakresie kontroli finansowych

Nasi udziatowcy oczekujg od nas przekazywania im przejrzystych i doktadnych informacji na temat naszej ogéinej
kondyc;ji finansowej. Dostarczanie udziatowcom takich informacji w sposéb terminowy pomaga im i nam podejmowaé
decyzje w oparciu o wiedze. Z tego wzgledu ksiegi i rejestry naszej firmy muszg doktadnie odzwierciedla¢ wszystkie
srodki finansowe, zasoby i transakcje firmy. Wpisy w rejestrach firmowych muszg by¢ dokonywane bezzwtocznie i nie
mogg zawierac zadnych fatszywych ani wprowadzajgcych w btad informaciji. Zobowigzanie do uczciwosci w praktykach
ksiegowych wymaga od nas, aby dokumentacja byta dokfadna i kompletna.
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W celu przestrzegania tego wymogu nasza firma opracowata i stosuje system wewnetrznych $rodkéw kontroli

w zakresie sprawozdan finansowych. System ten skfada sie z zasad i procedur majacych na celu zapewnienie
rzetelnosci sprawozdan finansowych. Obejmuje on takze przejrzysty proces, stuzgcy do przygotowywania i wlasciwego
prezentowania sprawozdan finansowych, spetniajacych ogolnie przyjete zasady ksiegowe. Nigdy nie wolno nam
zachecac kogos do nieprawidtowego ksiegowania $rodkéw finansowych oraz skfadania fatszywych bgdz mylacych
oswiadczen w raportach finansowych, a takze uczestniczy¢ w takich dziataniach. Nie wolno nam takze umieszcza¢
niedoktadnych badz wprowadzajgcych w btad informacji w raportach ani pomagac¢ innym sktadac¢ raporty zawierajgce
takie informacje. Nigdy nie powinnismy réwniez udziela¢ rad osobom spoza Spétki TTI, w tym klientom i dostawcom, na
temat tego, jak powinni ksiegowac lub raportowaé wtasne dochody, koszty, wydatki i inne zasoby oraz zobowigzania.
Zakaz ten obejmuje takze rozmowy na podobne tematy bez uprzedniego uzyskania porady i upowaznienia od

dziatu prawnego.

Zachecamy do zgtaszania wszelkich watpliwosci dotyczacych okreslonych praktyk ksiegowych, wewnetrznych srodkéw
kontroli ksiegowosci, czy kwestii audytu. Zgtoszenia mozna dokona¢ w sposdéb anonimowy i poufny za pomocg jednej z
metod opisanych w niniejszym kodeksie.

Zobowigzania w zakresie prawa papierow wartoSciowych

Znajomos¢ i przestrzeganie prawa papieréw wartosciowych to kolejny istotny srodek, stuzacy utrzymaniu zaufania
naszych udziatowcow. Przestrzegamy wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa papieréw wartosciowych i nie
tolerujemy wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi. Wykorzystywanie informac;ji
poufnych w obrocie papierami wartosciowymi wystepuje, gdy obracamy papierami wartosciowymi w oparciu o istotne,
niejawne informacje — dotyczgce naszej firmy lub firmy, z ktérg wspétpracujemy. Przepisy dotyczace tego zagadnienia
zakazujg takze ujawniania istotnych, niejawnych informacji innym osobom, ktére moga uzy¢ ich do celdéw obracania
papierami wartosciowymi. Nazywa sie to ujawnianiem istotnych informaciji.

Korzystamy w pracy z duzej ilosci zasobdw informacyjnych, ktérych znaczny odsetek ma charakter poufny, wiec
identyfikacja ,istotnych, niejawnych” informacji moze wydawac sig trudna. Dla jasnos$ci informacja jest ,istotna”,
jesli mozna oczekiwac, ze jej ujawnienie wptynie na warto$¢ rynkowg akcji lub decyzje inwestora w zakresie kupna,
sprzedazy badz zatrzymania pakietu akcji.

Istotne informacje moga obejmowac m.in.:

+ zyski lub inne wyniki badz prognozy finansowe,

* negocjacje w zakresie fuzji i przejec,

» planowane podziaty akcji,

» dywidendy z tytutu papierow warto$ciowych,

* zmiany w planowanych wyptatach dywidend,

» znaczace nowe kontrakty z dostawcami i klientami,
» anulowanie lub nieprzedtuzenie waznego kontraktu,
* wejscie na wazny rynek lub opuszczenie go,

* plany budowy lub zamkniecia waznego obiektu,

» spory z waznymi klientami,

* niekorzystne dziatania organéw wiadz,

» znaczace defekty produktow lub zwigzane z nimi problemy.
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Informacje przestajg by¢ uwazane za ,wewnetrzne” po ich publicznym udostepnieniu. Przepisy dotyczace
wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi bywajg ztozone, a konsekwencje — powazne.
Mozemy jednak unika¢ naruszen, przestrzegajac kilku ogdéinych wytycznych:

Nie obracaj papierami wartosciowymi okreslonej firmy, gdy posiadasz istotne, niepubliczne informacje na jej temat.
Nigdy nie doradzaj komukolwiek kupna lub sprzedazy papieréw wartosciowych okreslonej firmy, gdy posiadasz
istotne, niejawne informacje na jej temat.

Nie ujawniaj istotnych, niejawnych informacji na temat Spétki TTI jakimkolwiek osobom spoza TTI (tgcznie z czionkami
najblizszej rodziny).

Ujawniaj istotne, niejawne informacje w ramach Spétki TT1 wytgcznie w oparciu o zasade ograniczonego dostepu i
zgodnie z zasadami firmy.

Wiecej informacji na temat wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi oraz prawa
papierow wartosciowych zawiera kodeks dotyczgcy transakcji papierami wartosciowymi dla okreslonych stanowisk,
dostepny w witrynie Spotki TTI.
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Nasze wartosci w praktyce

1 Scenariusz: M6j maz objat wysokie
stanowisko w jednej z firm konkurencyjnych

wobec TTI. Moje stanowisko w TTI nie wigze sie

z takim samym poziomem kompetencji, chociaz

petnie podobna role. Czasami rozmawiamy o pracy,

ale nie jest to przekazywanie poufnych informaciji.

Nie powiedziatam mojemu przetozonemu o nowe;j

pracy meza, poniewaz uwazam, ze firma nie musi

wiedzie¢ wszystkiego 0 moim zyciu osobistym

i rodzinnym.

2 Scenariusz: Zaplanowatem wyjscie na

obiad po pracy, ale musiatem zostac dtuzej,
zeby ukonczy¢ kilka zadan przed weekendem.
Spoznie sie na obiad, jesli pojade do domu, zeby
zostawi¢ mojg aktéwke i firmowego laptopa, na
ktérym znajduje sie mnéstwo poufnych informacji.
Chociaz obie te rzeczy sporo wazg, postanawiam
zabrac je ze soba do restauraciji i ktade je na
krzesle przy moim stoliku, co pozwoli mi mie¢ na
nie oko, zanim wréce do domu.

3 Scenariusz: Przygotowuje informacje
dotyczace sprzedazy i dochodéw na
koniec kwartatu. Moja przetozona podchodzi
do mnie i informuje mnie, ze sama dokonczy
te sprawozdania i nie moge juz nad nimi
pracowac, mimo ze zwykle nalezy to do moich
obowigzkow. Gdy kilka dni pdzniej zobaczytem
ostateczng wersje sprawozdania przedstawiong
starszemu kierownikowi, zdatem sobie sprawe,
ze przedstawione wyniki nie sg zgodne z naszymi
prawdziwymi osiggami. Zgtositem te sprawe do
dziatu prawnego.

4 Scenariusz: Jeden z naszych klientow

powiedziat mi, ze przejmuje go duza
korporacja, oraz ze chwilowo nie bedzie mozliwe
przedtuzenie kontraktu, zanim przejecie nie
zostanie podane do wiadomosci publicznej. Mdj
tes¢ zamierza kupi¢ nieco akgji i ta informacja
mogtaby okazac¢ sie dla niego przydatna. Powiem
mu, czego sie dowiedziatem, ale nie bede zachecac
go do kupna akgiji.

Odpowiedz: Postgpitas niezgodnie z naszymi
wartosciami. Fakt, ze twoj mgz objat wysokie
stanowisko w firmie konkurencyjnej moze
szybko sta¢ sie przyczyng — lub wydawac sie
przyczyng — konfliktu lojalnosci w odniesieniu
do ciebie lub was obojga. Nawet jesli nie
udostepniacie celowo poufnych informacji o
waszych firmach, takie ryzyko wcigz wystepuje.
Postepuj zgodnie z wartosciami: wtasciwe
postepowanie oraz budowanie silnych
relacji. Porozmawiaj ze swoim przetozonym

i dziatem prawnym, aby dowiedzie¢ sie, jakie
podjaé¢ kroki w celu unikniecia rzeczywistego lub
domniemanego konfliktu interesow.

Odpowiedz: Swietnie. Postepujesz zgodnie
z wartoscig wlasciwe postepowanie, a
nawet wykazujesz ducha innowacyjnosci.
Bierzesz pod uwage poufne informacje firmy i
podejmujesz kroki, aby je chronic.

Odpowiedz: Postepujesz zgodnie z wartoscig
wilasciwe postepowanie. Masz prawo

do podejrzen. Nie wolno nam zmienia¢
sprawozdan finansowych bezpodstawnie, a
zachowanie przetozonej byto dziwne. Nie nalezy
dochodzenia przeprowadzaé samodzielnie.
Zgtoszenie sprawy do dziatu prawnego jest
odpowiednim krokiem.

Odpowiedz: Postepujesz niezgodnie z naszymi
wartosciami, a ponadto mozesz tamac prawo.
Udostepnianie informaciji tesciowi, wiedzac,

ze prawdopodobnie dokona obrotu papierami
wartosciowymi na ich podstawie, moze zostac
uznane za wykorzystywanie informacji poufnych
w obrocie papierami wartosciowym. W tej
sytuacji nalezy kierowac sie wartosciami:
wiasciwe postepowanie, budowanie silnych
relacji oraz zapewnianie udziatlowcom
wysokich zyskéw. Wazniejsze powinno byé
dla nas utrzymanie zaufania naszych klientow i
udziatowcow niz oferowanie cztonkom rodziny
nieuczciwej korzysci.
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Wiarygodnos¢ we wszystkich
naszych dziataniach.

Wymogi w zakresie zgodnosci i zgtaszanie naruszen

W niniejszym kodeksie przedstawili§my sposdéb, w jaki kierujemy sie uczciwoscig we wszystkich aspektach naszej
dziatalnosci. Niemniej jednak, jak stwierdziliSmy na poczatku kodeksu, naruszenia i tak sg mozliwe — czy to w wyniku
nieumysinej pomytki, czy tez podjecia ztej decyzji. Gdy wystgpig, naszym obowigzkiem jest je zgtosi¢. Postepujac

w ten sposob, budujemy silniejszg i bardziej etyczng firme oraz dbamy o wypetnianie zobowigzan wobec naszych
udziatowcow, jak réwniez o przestrzeganie naszych warto$ci.

W razie pytan, watpliwosci lub w celu zgtoszenia rzeczywistego lub podejrzewanego naruszenia prosimy zwroci¢ sie do:

* wiceprezesa grupy, generalnego radcy i kierownika ds. zgodnosci z przepisami,
* bezposredniego przetozonego,

* dziatu kadr,

* dziatu prawnego.

Naruszenia i obawy mozna réwniez zgtasza¢ anonimowo przez —
e-mail

@ ttiinquiries@fulcrum.com

lub infolinia:

@ https://www.ttigroup.com/reporting-hotline/

lub poczta:

9 Fulcrum Inquiry, Complaint Resolution Department,
707 Wilshire Boulevard, Suite 2050, Los Angeles, CA 90017

lub faks:

+1.213.891.1300 (US fax line)

Pamietaj: Spotka TTI nie zezwala na podejmowanie jakichkolwiek dziatan odwetowych, bezposrednich lub
posrednich, wobec kogokolwiek, kto — w dobrej wierze — zgtasza podejrzenie naruszenia niniejszego kodeksu, zasad

firmy lub prawa.
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naszych dziataniach

Nadzorowanie zgodno$ci z niniejszym kodeksem nalezy do obowigzkéw wiceprezesa grupy, generalnego radcy i
kierownika ds. zgodnosci z przepisami naszej firmy. Osoba ta posiada kwalifikacje do interpretowania postanowien
kodeksu i okreslenia odpowiedniej odpowiedzi na wszelkie pojawiajace sie pytania. Wszyscy nasi dyrektorzy, kierownicy
i cztonkowie zarzadu, jak rowniez w stosownych przypadkach pracownicy na stanowiskach innych niz kierownicze,
kazdego roku sg zobowigzani do oSwiadczenia, ze przeczytali i — zgodnie z posiadang wiedzg — przestrzegali
niniejszego kodeksu. Osoby te muszg takze potwierdzié, ze nie posiadajg wiedzy o jakichkolwiek naruszeniach kodeksu,
ktére nie zostaty dotychczas zgtoszone, i ze nie proszono ich o uczestnictwo w naruszeniu kodeksu. Dyrektorzy,
kierownicy i pracownicy mogg takze by¢ zobowigzani do przedstawienia szczegétowych informac;ji, dotyczacych
wiasnych intereséw biznesowych lub intereséw biznesowych najblizszej rodziny, zgodnie z obowigzujgcym prawem.

W przypadku przyjecia zgtoszenia za posrednictwem ktéregokolwiek z podmiotdéw wymienionych w niniejszym
kodeksie, firma dokona szybkiej oceny sytuacji. W stosownych okolicznosciach Spétka TTI podejmie sie nieformalnego
zbadania sprawy lub przeprowadzi formalne dochodzenie. Wyniki takiego dochodzenia zostang nastepnie przekazane
odpowiednim cztonkom zarzadu, ktérzy bedg mogli podjgé decyzje o dalszych dziataniach. W zaleznosci od charakteru i
okolicznosci domniemanego naruszenia raport lub skarga moga zosta¢ wystosowane przez jeden lub wigcej ponizszych
dziatéw Spotki TTI:

* dziat zgodnosci z przepisami i dziat prawny,
¢ dziat kadr,
* audyt wewnetrzny

My wszyscy — pracownicy, kierownicy i dyrektorzy — jesteSmy zobowigzani do petnej wspotpracy przy wszelkich
dochodzeniach wewnetrznych, gdy zostaniemy o to poproszeni.

Niniejszy kodeks obowigzuje nas wszystkich. Nieprzestrzeganie go poskutkuje dziataniami dyscyplinarnymi.

W zaleznosci od powagi sprawy, dziatanie takie moze obejmowac reprymende, probacje, zawieszenie, degradacje

lub rozwigzanie umowy o prace, jak réwniez postepowanie cywilne bgdz karne. Srodki dyscyplinarne majg takie samo
zastosowanie do przetozonych i dyrektorow, ktorzy dopuszczajg sie watpliwego, nieodpowiedniego lub nielegalnego
postepowania za posrednictwem swoich podwtadnych. Przetozeni i dyrektorzy, ktorzy nie podejma odpowiednich dziatah
naprawczych w sytuacji, gdy zostanie im przedstawiony okreslony problem, lub ktdrzy zezwalajg na nieetyczne bgdz
nielegalne postepowanie przez lekcewazenie problemu, takze podlegajg dziataniom dyscyplinarnym. Nie ma Zzadnego
wytlumaczenia dla ignorowania nieodpowiedniego postepowania oraz dopuszczania lub zachecania do niego.
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